
Sumatra permite al viajero adentrarse en una naturale-
za salvaje, soñar y dejar huella en el corazón. 

Se trata de una gran isla en su mayoría de selva tropical con una biodiver-
sidad impresionante. Nos permitirá conocer de cerca a nuestros amigos los 

orangutanes, disfrutar de la majestuosa presencia de los elefantes y, si la suer-
te nos acompaña, contemplar la imagen fugaz del tigre de Sumatra.

El paisaje selvático de la isla convive con sus activos y humeantes volcanes, de-
safiando la mirada del viajero  a que conquiste su corona. Las pequeñas islas de 

Sumatra nos proporcionan una postal perfecta para terminar nuestro viaje. 
Sus playas paradisíacas esperan pacientes a mostrarnos un fondo marino impre-
sionante, con unos de los mejores puntos del planeta para el buzeo o el snorkel.
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DÍA 01 - ESPAÑA / KUALA LUMPUR - 04 de Agosto 

Nos encontraremos a la hora acordada en el Aeropuerto para tomar vuelo con destino a 
Malasia. Realizaremos los trámites pertinentes de facturación y embarque. 

Noche en vuelo.

 

DÍA 02 - KUALA LUMPUR - 05 de Agosto

Llegada a Kuala Lumpur. Trámites de entrada al país, visado y cambio de moneda. 

Traslado y alojamiento. 
Pasaremos un día en la capital de Malasia antes de llegar a nuestro destino en la vecina 
Sumatra. Mas tarde podremos degustar los tradicionales noodles en el célebre barrio de 
Jalon Alor- Bukit Bintang.

Como broche final a nuestro día en Malasia, visitaremos las célebres Torres Petronas. No 
hay que pensar que es la típica visita de Kuala Lumpur, ver las Twin Tower por la noche im-
pacta, estas torres que en su día fueron las más altas del planeta y dejaran una imagen en 
nuestra retina difícil de olvidar.

Alojamiento: Santa Grand Signature Kuala Lumpur o similar, con desayuno.

DÍA 03 - KUALA LUMPUR / VUELO INTERNO / MEDAN / BUKIT LAWANG - 06 de Agosto 
(D, A, C)

Traslado a primera hora de la mañana al aeropuerto Internacional de Kuala Lumpur para 
nuestro vuelo a Medan (Sumatra). El vuelo solo nos llevará una hora. 

A nuestra llegada, nuestro guía nos estará esperando para llevarnos por carretera hacia la 
zona de Bukit Lawang, en un recorrido de aproximadamente unas 3h, por carretera selvática 
llegaremos al Parque Nacional de Gurung Lauser, donde podremos hacer alguna parada 
para tomar fotos y conocer la zona.

Llegada a Bukit Lawang.

Bukit Lawang es un pequeño pueblo conocido por ser uno de los mejores lugares del mun-
do para ver orangutanes en su hábitat natural. Este pueblo en medio de la espesa selva de 
Sumatra ofrece todas las comodidades que el viajero necesita sin perder la esencia de la 
vida sencilla y en libertad que supone vivir por unos días en la selva. Será nuestro campo 
base para comenzar el trekking de tres días en busca de nuestros amigos los orangutanes y 
demás animales de la selva.

Llegada a nuestro Lodge, acomodación y tiempo por la tarde para visitar el pueblo. Cono-
ceremos a nuestro guía para la selva. Deberemos prepararnos una pequeña mochila para 
pasar los próximos dos días.

Alojamiento: Jungle Dreams bungalows o similar, con desayuno.

Dificultad del Trekking: Media.

It inerario del  v iaje

SUMATRA
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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DÍA 04 y 05 - TREKKING SELVA BUKIT LAWANG - 07 y 08 de Agosto (D, A, C)

Nos esperan dos días de trekking selvático por la increíble selva de Bukit Lawang, situada en 
el Parque Nacional Gunung Leuser, una reserva natural de 1.094.692 hectáreas que alberga 
una gran diversidad de flora y fauna, incluyendo orangutanes, tigres de Sumatra, elefantes 
de Sumatra y rinocerontes de Sumatra.

Después de desayunar comenzará nuestra aventura de trekking en la selva.

La caminata nos llevará unas 5 horas aproximadamente y en este tiempo nuestro guía se 
esforzará por seguir los pasos de los primates rojos, y con un poco de suerte admirar el es-
pectáculo extraordinario que nos brindan estos animales.

Los orangutanes machos suelen vivir en solitario, se desplazan por los árboles y en ocasiones 
bajan al suelo para comer. Las hembras conviven solamente con su bebé y aunque compar-
ten momentos con otros miembros de la familia después continúan su camino en solitario. 

Aunque nunca se puede garantizar el avistamiento de estos grandes primates, normalmente 
los esfuerzos se ven recompensados al poder observar de cerca el jugueteo incansable de 
algún bebé con las ramas, bajo la atenta mirada de su mamá, o los saltos enérgicos de árbol 
en árbol de los machos jóvenes. Son animales curiosos y no hay que olvidar que se trata de 
animales salvajes, pero a nuestros amigos los orangutanes no les sorprende la presencia de 
los humanos.

Las escenas entrañables que nos brindan estos animales se convierten en recuerdos imbo-
rrables de nuestro paso por la selva.  Los sentidos agudos y especializados de nuestro guía 
nos ayudaran a contemplar otros animales salvajes en su hábitat natural.  

Por la tarde tendremos tiempo de un merecido descanso, refrescarnos en el río, pescar al 
estilo de los nativos y disfrutar de las actividades que nuestro guía nos haya preparado.

Pasaremos la noche en un campamento base al lado del río. El campamento consiste en una 
instalación austera que pretende respetar el ecosistema e incidir lo menos posible en ella, así 
que será el momento adecuado para recuperar los valores de la vida sencilla.

Alojamiento: Campamento selvático con desayuno.

Para nuestro último día realizaremos un descenso por el río, y lo haremos al estilo selvático, 
realizando el famoso tubing, hasta llegar de nuevo al inicio de nuestra ruta en Bukit Lawang. 

El tubing es una actividad recreativa en la que flotaremos río abajo. Se trata de unas balsas 
hechas con neumáticos, atados entre ellos en los que deberemos subirnos después de intro-
ducir nuestros efectos personales en bolsas estancas. El río es tranquilo y de corriente lenta, 
lo que lo hace ideal para personas de todas las edades y habilidades. Los tours de tubing 
suelen durar de 2 a 3 horas, y durante el tour, tendremos la oportunidad de flotar a través 
de exuberantes selvas tropicales y ver una gran variedad de vida silvestre, incluidos monos, 
aves y serpientes. 

Llegada a Bukit Lawang.

Alojamiento: Jungle Dreams bungalows o similar, con desayuno.

Dificultad del Trekking: Media.

It inerario del  v iaje

SUMATRA 
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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DÍA 06 - BUKIT LAWANG / TANGHAKAN - 09 de Agosto (D, A, C)

Nos trasladamos a Tanghakan donde realizaremos una actividad de baño con los elefantes 
de la zona.

Estos paquidermos tuvieron la misión, en los años 80-90, de defender la selva del ataque de 
los cazadores furtivos y de la tala ilegal para fabricar el aceite de palma. De esta urgencia 
surgió el CRU (Unión de Respuesta a la Naturaleza) y con un equipo de 7 elefantes y sus 
cuidadores comenzaron la labor de proteger la selva y el hábitat natural de algunos animales 
salvajes en peligro de extinción como el mismo elefante, el orangután o el tigre de Sumatra.

Hoy en día continúan trabajando los elefantes y los humanos codo con codo contribuyendo 
así a su recuperación y conservación.

Los viajeros que se acercan hasta la localidad de Tanghakan tienen la oprtunidad de obser-
var interaccionar con los elefantes de diversas formas. Intimaremos con ellos a la hora de su 
esperado baño en el río de la manera más respetuosa posible. Esta experiencia sin duda es 
emocionante y nos dejará una instantánea de este día en nuestro corazón.

Alojamiento: Tangkahan Inn o similar, con desayuno.

DÍA 07 - TANGHAKAN / MEDAN - 10 de Agosto (D)

Después del desayuno nos trasladaremos por carretera de vuelta a Medan y nos dirigire-
mos directamente a nuestro alojamiento para dejar nuestras cosas. Después de descansar 
un poco y recobrar fuerzas, pasaremos la tarde paseando por la capital de Sumatra.  Esta 
ciudad es la tercera más grande de Indonesia y llama la atención por su circulación intensa, 
el ruido y el caos. Con un pasado asociado siempre al comercio, Medan es un ejemplo per-
fecto de mestizaje cultural pues en ella se han fusionado a la largo de la historia la cultura 
tradicional de Sumatra, la cultura china e india y con los años de dominación holandesa, la 
cultura europea.

Medan es un destino necesario para tomar nuestro vuelo hacia el centro del país a primera 
hora de la mañana. Mientras tanto aprovecharemos la tarde para visitar su Gran Mezquita, la 
más bonita de toda Indonesia. Es un edificio moderno bastante imponente que vale la pena 
pararse a ver. Para entrar, tendremos que cubrirnos los hombros y el pelo con un pañuelo. 
También deberemos cubrirnos hasta por debajo de las rodillas, es una norma que hay que 
respetar en los edificios religiosos.

Si los horarios de visita nos lo permiten nos adentraremos en Templo Vihara Maha Maitreya, 
conocido por ser el templo budista más grande de toda Indonesia,  fué construido en el año 
1991 y es el templo más importante para toda la comunidad budista de origen chino que 
vive en la ciudad.

Por la noche podremos disfrutar de lo mejor que tiene Medan, su comida. Esta mezcla cul-
tural se disfruta por todos los rincones de la ciudad y nos permitirá  conocer lo mejor de la 
cocina típica de Sumatra, India o China.

Alojamiento: Hotel GranDhika Setiabudi Medan o similar, con desayuno.

It inerario del  v iaje

SUMATRA
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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DÍA 08 - MEDAN / VUELO PADANG / LAGO DANAU KACO - 11 de Agosto (D, C)

A la hora acordada nos dirigiremos hacia el aeropuerto para tomar un vuelo interno hasta 
Padang y a nuestra llegada nos esperan para trasladarnos hacia la remota zona del Valle 
de Kerinci, una región montañosa ubicada en la provincia de Jambi. Es el hogar del volcán 
Kerinci, el volcán más alto de Indonesia. El valle también es conocido por sus exuberantes 
bosques tropicales, sus cascadas y sus pueblos tradicionales.

A nuestra llegada a Padang a primera hora de la mañana, nos recibirá nuestro nuevo guía 
local. Nos trasladaremos en vehículos particulares por carretera, atravesando la vía Trans-Su-
matra, es un trayecto largo de varias horas pero con paradas muy interesantes que sin duda 
disfrutaremos. Nuestra primera parada será para almorzar en el restaurante local recomen-
dado por nuestro guía local. 

El trayecto continúa por la carretera que pasa por el Bosque Nacional Bung Hatta, la cual 
atraviesa pequeñas plantaciones de canela y frutas, pudiendo visitarlas y conocer así algunas 
curiosidades de la zona. Realizaremos una parada para ver los lagos gemelos de las tierras 
altas, Danau Diatas y Dibawah.

La carretera continúa hacia el este a lo largo de las laderas del monte Kerinci; nuestro volcán 
objetivo.

Por la tarde llegaremos al Parque Nacional del Lago Danu Kaco. Nos alojaremos en una pe-
queña villa en mitad de la jungla donde descansaremos y recobraremos fuerzas para nuestro 
Trekkin selvatico del día siguiente.

Alojamiento: Home stay o similar, con desayuno.

Dificultad del Trekking: Media.

DÍA 09 - LAGO DANAU KACO - 12 de Agosto (D, A, C)

Hoy realizaremos una caminata para conocer el lago Kaco, un lago de cráter ubicado en el 
parque nacional de Kerinci. El lago es conocido por sus aguas cristalinas que reflejan el cielo, 
dando la impresión de que el lago es infinito. Se formó tras la erupción del volcán Kerinci y 
tiene una profundidad aproximada de 20 metros y un diámetro de unos 100 metros.

Por la tarde llegaremos a la pequeña villa de Kersik Tuo, localidad que utilizaremos como 
campo base para nuestra gran expedición por el Valle de Kerinci. Hay varios senderos que 
conducen a la cima del volcán Kerinci, y también hay muchas cascadas y piscinas natura-
les para nadar. El valle también es un hogar para una variedad de vida silvestre, incluidos 
monos, pájaros y ciervos. Es un destino ideal para aquellos que buscan una experiencia de 
naturaleza inolvidable.

Nos alojaremos en alojamientos sencillos pero cómodos antes de iniciar el ascenso al volcán 
Kerinci. 

Tendremos el resto del día para prepararnos para realizar el trekking de ascenso al volcán. 
Deberemos preparar una mochila para pasar dos días de expedición. Nuestros guías nos 
aconsejarán sobre que llevar.

Alojamiento: Noche en guesthouse o similar, con desayuno.

It inerario del  v iaje

SUMATRA 
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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DÍA 10 y 11 - KERSIK TUO / VOLCÁN DE KERINCI - 13 y 14 de Agosto (D, A, C)

Saldremos temprano para realizar el ascenso al volcán, la caminata hasta la cima dura apro-
ximadamente dos días. 

El volcán Kerinci es un estrato-volcán activo y es el volcán más alto de Indonesia, con una 
altura de 3.805 metros sobre el nivel del mar. El volcán es parte del parque nacional de Ke-
rinci Seblat. Ha tenido numerosas erupciones a lo largo de su historia, la última de ellas en 
2016. Las erupciones del volcán Kerinci suelen ser de tipo freático, lo que significa que están 
causadas por el contacto del agua con el magma caliente.

Caminaremos por sus laderas boscosas, protegidas dentro del Parque Nacional Kerinci Se-
blat. Durante los primeros kilómetros del sendero, podremos contemplar las vistas de la 
hermosa plantación de té Kayu Aro, los campos de arroz, los humedales de Rawa Bento y el 
monte Tujuh en la distancia.

Una vez adentrados ya en el bosque, nuestro guía local estará atento y agudizará su vista 
para encontrar los posibles animales que habitan la zona. La banda sonora de nuestra expe-
dición será el canto de los gibones de Siamang y, si tenemos suerte, es posible que podamos 
ver alguna familia de ellos. 

Finalizaremos la jornada de trekking después de unas 6 horas, llegando a un campamento 
base donde cenaremos y tendremos preparadas nuestras tiendas de campaña para pasar 
una singular noche a unos 3200m de altura. Dormir por encima de las nubes es sin duda una 
experiencia inolvidable.

Al día siguiente, antes del amanecer, treparemos dos horas más por el pedregal y la arista 
del volcán hasta llegar al cráter. Disfrutaremos de la vista por encima de las nubes mientras 
sale el sol, inundando de luz el valle. Dependiendo de la actividad del volcán, podremos ver 
lava burbujeando en el fondo del cráter y, en un día despejado, ver hasta el océano Índico al 
oeste. Habremos coronado la cima más alta de Sumatra!

Finalmente, después de hacer nuestras merecidas fotografías que acreditarán el desafío su-
perado, regresaremos a través del volcán y la jungla después de aproximadamente seis 
horas, entre media tarde y última hora de la tarde.

Nos alojaremos de nuevo en nuestro alojamiento para descansar.

Dificultad del Trekking: Alta.

Alojamiento: Homestay o similar, con desayuno.

Alternativa:

Para quien no se ve en condiciones de realizar el trekking de ascensión al volcan, hemos 
preparado una actividad alternativa.

Por la mañana nos trasladaremos a Rawa Bento, donde tomaremos una lancha en el puerto 
para realizar un tour selvático donde buscaremos la fauna de la zona, Bufalos salvajes, aves, 
monos, etc.

Tras el tour en lancha, iremos a visitar las cascadas de Telum Berasap y visitaremos, también,  
una fábrica de Té.

Acabaremos la jornada en nuestro alojamiento.

It inerario del  v iaje

SUMATRA
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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Al día siguiente, tras desayunar, saldremos por carretera hacia las cascadas de Pauh Tinggi y 
visitaremos a pie su aldea tradicional.

Por la tarde visitaremos un cafetal donde aprenderemos como se produce.

Después nos trasladaremos a Bukit Cinta para disfrutar de su espectacular puesta de sol.

Acabaremos la jornada en nuestro alojamiento.

Alojamiento: Homestay o similar, con desayuno.

DÍA 12 - KERSIK TUO / PADANG - 15 de Agosto (D, A)

Tras el desayuno nos despediremos de nuestros guías locales y pondremos rumbo a Padang 
(8horas aprox.) Llegada a Padang y a nuestro alojamiento.

La llegada a Padang se espera a primera hora de la tarde. Nos alojaremos en nuestro hotel y 
después de descansar un rato, nos marcharemos al centro para contemplar su arquitectura 
especial: los techos de las casas tradicionales, arqueados y puntiagudos, representan los 
cuernos afilados de un búfalo. El relato que hace referencia al origen de esta construcción, 
nos habla de las luchas que existieron entre los minangkabau y los invasores javaneses. 

En la ciudad antigua de Padang se puede apreciar también la edificación colonial holandesa 
situada cerca del río Muara. Padang fue una de las principales ciudades de las Indias Orien-
tales Holandesas. Desde el siglo XVI ha sido un importante centro comercial

Una minoría de la población de la ciudad es china y posee su propio barrio. En las afueras de 
la ciudad podremos recorrer un paisaje de playas con palmerales, pequeñas embarcaciones 
de pescadores y sencillos restaurantes locales. La cocina de Padang es muy popular. Utiliza 
todo tipo de platos de pescado, carne, verduras, ... cocina especiada, con más o menos pi-
cante y siempre acompañada de arroz.

Alojamiento: Hotel 3* con desayuno.

DÍA 13 - PADANG / ISLAS MENTAWAI / PULAO SIBERUT - 16 de Agosto (D, A, C)

A la hora acordada saldremos hacia el puerto de Padang, con nuestros nuevos guías, para 
tomar un Ferry que nos llevará al archipiélago de las islas Mentaway, concretamente a la isla 
de Pulao Siberut.

Pulao Siberut es la isla más grande de las Islas Mentawai y se encuentra en el Océano Índi-
co, a unos 150 kilómetros al oeste de Sumatra. Pulau Siberut es conocida por sus bosques 
tropicales densos, que albergan una gran variedad de flora y fauna, incluidas especies de 
primates en peligro de extinción como el bilou (Hylobates klossii). La isla también es el hogar 
de la etnia Mentawai, que son los habitantes nativos de la zona. Esta etnia tiene una cultura 
y tradiciones únicas, que se han conservado durante siglos.

Al llegar a Siberut del Sur (nuestro destino), viajaremos directamente a una aldea Mentawai 
con nuestro transporte privado, para tomar posteriormente la canoa a motor río arriba hasta 
el área de Rereiket Jungle.

Llegaremos a la primera casa tradicional Mentawai y conoceremos a una de sus familias.

Alojamiento: Casa tradicional Mentawai, con desayuno.

It inerario del  v iaje

SUMATRA 
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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DÍAS 14 Y 15 - TREKKING PULAU SIBERUT - 17 Y 18 de Agosto (D, A, C)

La isla tiene una amplia red de rutas de senderismo que nos llevarán a una variedad de 
paisajes, incluyendo bosques tropicales, playas y pueblos tradicionales. El senderismo en 
Pulau Siberut puede ser una experiencia desafiante, pero también muy gratificante y es una 
excelente manera de explorar la belleza natural y la cultura de la isla. 

Durante las próximas jornadas viviremos una experiencia exclusiva, vivir con diversos nú-
cleos de  familias Mentawai.

Formará parte no solamente de nuestro viaje, sino de nuestra futura experiencia vital. Descu-
briremos este pueblo misterioso, compartiremos su vida cotidiana, uniéndonos a diferentes 
familias en su Uma (casa tradicional) a través del bosque (en canoa a motor y trekking). 
Compartiremos incluso su propio hogar: será una oportunidad única en la vida de aprender 
sobre una cultura de primera mano.

Estas son algunas de las experiencias que podremos vivir durante nuestro trekking visitando 
las diferentes familias Mentawai:

-  Despertarnos para darnos un baño en el río. Después de desayunar explorar las activi-
dades diarias de la tribu nativa Mentawai, como: hacer taparrabos, pescar y hacer tatuajes.

- Veremos cómo los Mentawai fabrican flechas envenenadas para cazar y luego iremos a 
cazar a la jungla con algunos cazadores Mentawai. Después de cazar, veremos cómo hacen 
Sagú (alimento principal de Mentawai) y buscaremos el gusano Sagú. Experimentaremos de 
primera mano también cómo hacer medicina tradicional. 

- Oportunidad de ver la ceremonia tradicional de los chamanes.

- Durante nuestra estancia con las familias, nuestro guía nos ayudará a comunicarnos con 
ellos y preguntarles cualquier cosa que queramos saber sobre su forma de vida, cultura, 
educación y tradiciones.

Alojamiento: Casa tradicional Mentawai, con desayuno.

DÍA 16 Y 17 - PLAYAS DE PULAO SIBERUT - 19 Y 20 de Agosto (D, A)

Por la mañana nos despediremos de nuestros guías y nos trasladaremos hata una de las 
preciosas playas de la isla, famosas por sus olas y sus aguas cristalinas, ideales para bucear 
o hacer snorkel.

Tendremos la oportunidad de relajarnos y descansar durante dos dias para recuperar fuerzas 
y relajarnos, en el que será, sin duda, el broche de oro en este maravilloso viaje.

Alojamiento: Kaini Mentawai Resort o similar, con desayuno.

DÍA 18 - PULAO SIBERUT / PADANG - 21 de Agosto (D, A)

Saldremos de vuelta en ferry hacía Padang y a nuestro hotel. Una vez allí tendremos un 
tiempo de relax total, que podremos utilizar para descansar en la playa o seguir recorriendo 
la zona de una forma más tranquila y pausada.

Alojamiento: Hotel 3* con desayuno.

It inerario del  v iaje

SUMATRA
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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DÍA 19 - PADANG / SINGAPUR - 22 de Agosto (D, C)

A primera hora nos trasladaremos por carretera con destino a Singapur.

Llegada a Singapur y traslado a nuestro hotel.

Alojamiento: V Hotel Lavender o similar, con desayuno.

DÍA 20 - SINGAPUR / VUELO INTERNACIONAL - 23 de Agosto (D)

Tendremos el día para recorrer Singapur visitando algunos puntos de interés como:

La estatua del Merlion: Un símbolo icónico de Singapur, la estatua del Merlion es una ca-
beza de león con el cuerpo de un pez.

El Jardín Botánico de Singapur: Declarado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, 
el Jardín Botánico de Singapur es uno de los jardines botánicos más grandes del mundo. 
Alberga una gran variedad de plantas, incluidas orquídeas, helechos y árboles.

El Museo de Arte y Ciencia de Singapur: Un museo de vanguardia que alberga una varie-
dad de exposiciones.

El SkyPark del Marina Bay Sands: Un hotel de lujo con una vista panorámica de la ciudad 
y una de las atracciones más populares de Singapur.

El barrio de Chinatown: Un distrito histórico lleno de tiendas, restaurantes y templos.

La Fuente de Marina Bay: Un espectáculo de luces y música, es una visita obligada para los 
amantes del entretenimiento. 

A la hora calculada nos desplazarnos al aeropuerto para tomar vuelo destino nues tra ciudad 
de origen.

 

DÍA 21 - BARCELONA - 24 de Agosto

Llegada a nuestra ciudad de origen, fin del viaje y fin de nuestros servicios.

It inerario del  v iaje

SUMATRA 
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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INCLUIDO EN EL PRECIO
 Vuelos Internacionales.
 Vuelos internos.
 Tasas aéreas e incremento de carburante. 

( A confrmar en el momento de la emisión).
 Guías Gekko durante toda la ruta. 
 Guias locales en destino.
 11 días en pensión completa. 4 días en 

media pensión.
 Alojamientos según programa o similares.
 Visitas y actividades según programa.
 Seguro de asistencia médica y cancela-

ción.

NO INCLUIDO EN EL PRECIO
 Entradas y visitas no mencionadas.
 Bebidas y comidas no especificadas.
 Gastos personales.
 Cualquier otro servicio no especificado 

como incluido.

Precio por persona:   

3.400 €

Pago en destino:   

320 € por persona

Precio del viaje calculado en base a 
grupo y en habitación doble.

Nota: El orden del viaje puede ser mod-
ificado en función del clima, horarios y 
fechas de vuelos, etc. 

Precio del viaje

Fecha de salida del viaje
04 de Agosto de 2024

Valoración
Dificultad

Aventura

Cultura

Naturaleza

Fauna

Básicos
 Sumatra.
 Trekkings.
 21 días.
 Grupo de 10.

Agencia

Contacto
 Tel: 930001232 - 

620292892 – 634905784
 info@gekkoexperience.com
 www.gekkoexperience.com

DÍA 01 - ESPAÑA / KUALA LUMPUR - 04 DE AGOSTO

DÍA 02 - KUALA LUMPUR - 05 DE AGOSTO

DÍA 03 - KUALA LUMPUR / VUELO INTERNO / MEDAN / BUKIT LAWANG - 
06 DE AGOSTO (D, A, C)

DÍA 04 Y 05 - TREKKING SELVA BUKIT LAWANG - 07 Y 08 DE AGOSTO (D, 
A, C)

DÍA 06 - BUKIT LAWANG / TANGHAKAN - 09 DE AGOSTO (D, A, C)

DÍA 07 - TANGHAKAN / MEDAN - 10 DE AGOSTO (D)

DÍA 08 - MEDAN / VUELO PADANG / LAGO DANAU KACO - 11 DE AGOSTO 
(D, C)

DÍA 09 - LAGO DANAU KACO - 12 DE AGOSTO (D, A, C)

DÍA 10 Y 11 - KERSIK TUO / VOLCÁN DE KERINCI - 13 Y 14 DE AGOSTO (D, 
A, C)

DÍA 12 - KERSIK TUO / PADANG - 15 DE AGOSTO (D, A)

DÍA 13 - PADANG / ISLAS MENTAWAI / PULAO SIBERUT - 16 DE AGOSTO 
(D, A, C)

DÍAS 14 Y 15 - TREKKING PULAU SIBERUT - 17 Y 18 DE AGOSTO (D, A, C)

DÍA 16 Y 17 - PLAYAS DE PULAO SIBERUT - 19 Y 20 DE AGOSTO (D, A)

DÍA 18 - PULAO SIBERUT / PADANG - 21 DE AGOSTO (D, A)

DÍA 19 - PADANG / SINGAPUR - 22 DE AGOSTO (D, C)

DÍA 20 - SINGAPUR / VUELO INTERNACIONAL - 23 DE AGOSTO (D)

DÍA 21 - BARCELONA - 24 DE AGOSTO

 Travel Gekko
 Calle d’en Font 14 Sabadell

Ruta del viaje

SUMATRA
Trekkings: Volcán, selva y playa.
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EL PRECIO DE VIAJE NO INCLUYE

Maleteros, propinas, las excursiones que no estén incluidas en el itinerario de cada viaje, certificados de 
vacunación, “extras” tales como cafés, vinos, licores, agua mineral, regímenes alimenticios especiales-ni 
siquiera en los supuestos de pensión completa o media pensión (salvo que expresamente se pacte en el 
contrato otra cosa),lavado y planchado de ropa, servicios de hotel opcionales, y en general, cualquier otro 
servicio que no figure expresamente en el apartado “los precios incluyen” o no conste específicamente 
detallado en el programa/oferta en el contrato o en la documentación que se entrega al consumidor al 
suscribirlo.

En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas en origen, debe tenerse presente que no for-
man parte del contrato de viaje combinado. Su publicación en la propuesta tiene mero carácter informativo 
y el precio está expresado con el indicativo de “estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el 
lugar de destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que alteren el precio estimado. Dichas 
excursiones serán ofrecidas al consumidor con sus condiciones específicas y precio definitivo de forma in-
dependiente, no garantizándose hasta el momento de su contratación la posible realización de las mismas.

Equipajes: Los equipajes quedan permanentemente bajo la responsabilidad de los contratantes del viaje. La 
pérdida o daño que se produzca en relación con el equipaje de mano u otros objetos que el consumidor 
lleva consigo y conserva bajo su custodia son de su exclusiva cuenta y riesgo.

DOCUMENTACIÓN DEL VIAJERO

Todos los usuarios sin excepción (niños incluidos) deberán llevar en regla su documentación personal y 
familiar correspondiente, siendo el pasaporte o D.N.I. según las leyes del pais o países que se visita. Los 
menores que viajen sin la compañía de sus padres deberán llevar autorización paterna. Será por cuenta 
del cliente la obtención de visados, certificados de vacunación u otro tipo de documentación. Caso de ser 
rechazada por alguna autoridad, la concesión de visados o denegada la entrada en el país por carecer de 
los requisitos exigidos, la agencia organizadora declina toda responsabilidad, siendo por cuenta del con-
sumidor, cualquier gasto que se origine.

En caso de extravío de la documentación del viaje por parte del cliente, que ocasione perdidas de servicios, 
Producto Propio se hará cargo de los gastos ocasionados por una nueva reserva y/o emisión de la misma.

SANIDAD

Recomendamos acudir al centro sanitario más próximo a su domicilio para obtener información actualizada 
y evitar cualquier contratiempo, así como consultar más información en la página www.maec.es perteneci-
ente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

ALOJAMIENTO

La agencia organizadora no se hace responsable si como consecuencia de la celebración de algún evento 
especial hubiera, en un momento dado, que cambiar la categoría del hotel, obligado por las autoridades 
de los respectivos países, reembolsando la diferencia. En ciertos casos, y debido a la hora temprana de un 
traslado al aeropuerto o viceversa, cabe la posibilidad de que no se pueda usar el servicio de desayuno, 
almuerzo o cena, el día de dicho traslado, lo que no dará derecho a reembolso.

Clasificación Hotelera: En la mayoría de los países no existe una categoría oficial o bien esta no es equipara-
ble a los parámetros españoles. Por este motivo, la categoría indicada en los alojamientos corresponde a 
la valoración profesional concreta.

- Tarifas hoteleras: las habitaciones contratadas para este  programa son de tipo estándar, salvo especifi-
cación al respecto y están basadas en la denominación facilitada por los establecimientos. En caso confir-
marse una habitación distinta a la publicada el precio podría variar. Los suplementos de hoteles (noches 
adicionales, por fechas de estancia, por días de semana) se aplicaran al periodo de estancia que coincide 
con las fechas indicadas y no se rigen por la fecha de salida.

Durante ciertos periodos del año como festividades y eventos especiales, los hoteles pueden exigir un mín-
imo de estancia, así como la obligatoriedad de contratar Cenas Especiales o de Gala. Dichos suplementos 
serán comunicados al cliente en el momento de confirmación de la reserva.

- Tasas: En determinados destinos y por mandato gubernamental lo hoteles pueden exigir el pago de unas 
tasas que el cliente deberá abonar en destino.

- Tipos de habitaciones: las habitaciones disponen  por lo general de una o dos camas, independientemente 
del número de personas que ocupen la misma. En determinados destinos el número de habitaciones con 
cama matrimonial en los hoteles es muy limitada. Te sugerimos señalar claramente esta opción al solicitar 
tu reserva, aunque siempre y todo caso queda pendiente de la disponibilidad del hotel a la llegada de los 
clientes. Las habitaciones triples o cuádruples se entienden como habitaciones dobles en la que se permite 
la ocupación por una tercera  o cuarta persona, ya sea utilizando las camas existentes (caso habitual en 
EEUU y Canadá) o incorporando camas supletorias.

- Horarios: Las normas internacionales de hostelería establecen como horarios habituales de acceso a la 
habitación entre las 14 y 15 horas y como horario de salida entre las 10 y las 12 hrs. Pudiendo variar en 
función de destino/país y normas de cada establecimiento.  

- Tarjetas de crédito: Los hoteles pueden solicitar tu tarjeta de crédito como autorización crediticia. Te 
recordamos que deber liquidar los gastos extras a tu salida del hotel. La agencia organizadora declina toda 
responsabilidad sobre este tipo de gastos.

TRASLADOS

Se especificará en toda reserva la modalidad de los mismos, si se trata de servicio regular o en privado. Por 
omisión serán en regular excepto que se indique lo contrario.

TARIFAS AÉREAS/VUELOS

Tasas aéreas: Son impuestos unificados y obligatorios que deben ser incluidos en el billete de avión. Estos 

importes varían según la fecha del viaje, el cambio de divisa, las rutas y las paradas que se efectúen. Su 
importe final les será comunicado en el momento de la emisión de los billetes aéreos.

Tasas de aeropuerto: Son impuestos de entrada y salida en cada país, que no es posible incluir en los bil-
letes de avión. El pago de las mismas se realiza localmente por el pasajero en cada aeropuerto.

Tasas por incremento de carburante: Son tasas adicionales que algunas compañías utilizan para regular la 
repercusión de la constante fluctuación del precio del petróleo. También deben incluirse en el billete de 
avión, y su importe final se notificará al mismo tiempo que las tasas aéreas.

Las condiciones especiales de las tarifas aéreas nos obligan a informar que el precio calculado puede 
verse modificado en función de la disponibilidad de plazas.   En caso de que los vuelos internacionales o 
nacionales sufriesen algún tipo de alteraciones en su día de operación u horarios, los itinerarios podrán 
verse modificados en su orden o contenido. En algunos casos, ciertos tramos aéreos se realizarán con una 
aerolínea que no figure ni en el billete aéreo ni en la confirmación de la reserva, debido al uso de códigos 
compartidos y alianzas que hay entre compañías aéreas, de lo cual no se responsabiliza el organizador o 
agencia de viajes.

GASTOS DE CANCELACIÓN

En todo momento el usuario o consumidor puede desistir de los servicios solicitados o contratados, tenien-
do derecho a la devolución de las cantidades que hubiera abonado, tanto si se trata del precio total como 
del anticipo previsto en el apartado precedente, pero deberá indemnizar a la Agencia por los conceptos 
que a continuación se indican:

* Una vez emitidos los billetes de las compañías aéreas y emitidos los seguros, los gastos serán del 100% 
además de los gastos indicados a continuación.

* En el caso de servicios sueltos, 50,00 € (IVA incluido) por persona de gastos de gestión, más los gastos de 
anulación, si se hubieran producido estos últimos.

* En el caso de viajes combinados y salvo que el desestimiento se produzca por causa de fuerza mayor:

 - Gastos de gestión: los gastos de gestión por reserva, modificación total (cambios de todos los nombres 
de la reserva, cambio de destino, cambio de las fechas de viaje o cambio de tipo de venta) y cancelación 
de los servicios solicitados, se aplicarán en función del tiempo que medie desde la creación de la reserva 
según el siguiente escaldado:

 * 45 - 31 días antes de la salida: 5%

 * 30 - 16 días antes de la salida: 30%

 * 15 - 8 días antes de la salida: 75%

 * Dentro de los 7 últimos días antes: 100% 

* En el caso de que alguno de los servicios contratados y anulados estuviera sujeto a condiciones económi-
cas especiales de contratación, tales como flete de aviones, buques o tarifas especiales, los gastos de 
cancelación por desistimiento se establecerán de acuerdo con las condiciones acordadas por ambas partes. 

Toda resolución por parte del consumidor y usuario, deberá comunicarse por escrito, donde se hubiera 
realizado la contratación de los servicios, en horario laboral. 

RESPONSABILIDADES

De acuerdo a las normas establecidas por la Comunidad Europea, de producirse alguna anomalía en el 
viaje, deberá presentar queja durante el mismo. Los hoteles no aceptan reclamaciones una vez abandonada 
la propiedad. El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los tipos de cambio, tarifas de trans-
porte, coste del carburante y tasas e impuestos aplicables en la fecha de edición del programa/viaje. Cual-
quier variación del precio de los citados elementos podrá dar lugar a la revisión del precio final del viaje.

SEGUROS

La agencia de viajes dispone para todos sus viajes un Seguro de Asistencia en Viaje que cubre al cliente, 
que pone a disposición de los clientes y puede ser ampliado con un seguro de anulación y de cobertura de 
riesgos adicionales quienes podrán o no, según su criterio, contratarlos.

 CONTRATO DE VIAJE COMBINADO

Las presentes Condiciones Generales están sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de los Consumidores y Usu-
arios y otras leyes, la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre Condiciones Generales de la Contratación y demás 
disposiciones vigentes.

El consumidor que desea contratar un viaje combinado formalizará una “solicitud de reserva” que incluirá el 
programa informativo, las Condiciones Particulares que, en su caso, procedan y, por remisión, las presente 
Condiciones Generales. Tras esa solicitud, el organizador realizará las gestiones oportunas para obtener la 
confirmación de la reserva.

En el caso de que alguno de estos servicios no pueda ser confirmado por falta de disponibilidad, se ofrecerá 
otro de características similares que el cliente podrá aceptar o rechazar. En este último caso, la agencia or-
ganizadora reembolsará los importes satisfechos en concepto de señal. La perfección del contrato de viaje 
combinado se produce con la notificación de la confirmación por escrito de la reserva. Desde ese instante 
el contrato de viaje combinado es de obligado cumplimiento para ambas partes.

Condiciones generales

Condiciones generales
Travel GekkoTravel Gekko

Travel Gekko S.L. NIF: B67325480
Domicilio Social: Pintor Borrassà, 102
08226-Terrassa


