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FRANCIA: La 2a Guerra Mundial

NORMANDIA Y LA BRETANA MEDIEVAL

PLAYAS DE OMAHA, GOLD, JUNO, SWORD
MONTE SAINT-MICHEL
PUEBLOS MEDIEVALES
CHATEAU DU CHAMBORD
CITE DU CARCASSONNE
BATERIAS ALEMANES Y CAMPOS DE BATALLA




FRANCIA: La 2° Guerra Mundial

DIA 01 - CIUDAD DE ORIGEN / LIMOGES - 14 DE JUNIO

Salida muy temprano direccién Francia. Realizaremos una parada a mitad de camino para
desayunar.

Después del desayuno, continuaremos la ruta de hoy hasta Limoges, donde, a nuestra llega-
da, nos instalaremos en nuestro alojamiento y saldremos a recorrer la ciudad y cenar.

Alojamiento: Campanile Limoges Centre - Gare o similar, con desayuno.

DiA 02 - LIMOGES / ORADUR-SUR-GLANE / BLOIS - 15 DE JUNIO

Por la mafana, después del desayuno, saldremos para visitar Oradour-Sur-Glane, donde
tuvo lugar uno de los sucesos mas terribles de la guerra. Oradour-Sur-Glane es un memorial
en forma de pueblo, simbolo de la crueldad de la Segunda Guerra Mundial. El reloj se detuvo
a las 14:15 del 10 de junio de 1944.

El tiempo quedd congelado cuando la 2.2 Divisién Panzer Waffen-SS “Das Reich” entrd en
el pueblo y, en una de sus operaciones contra la resistencia francesa, en represalia por su
actividad desde el Desembarco de Normandia el dia 6, cometié uno de los peores crimenes
de guerra recordados.

150 soldados de la SS entraron en el pueblo y, al cabo de unos 20 minutos, reunieron a todos
los habitantes en la plaza, de los cuales un tercio eran nifios. Se acusé al pueblo de servir
como deposito de armas para la guerrilla.

Los Waffen-SS separaron a hombres de mujeres y nifios. A los hombres los llevaron a las
afueras del pueblo y a las mujeres y nifios al interior de la iglesia. Los 190 hombres fueron fu-
silados y rematados con pistola los que no murieron en el acto. Las 245 mujeres y 207 nifios,
tras ser encerrados en la iglesia, fueron atacados con una granada de humo y fusilados. 642
personas fueron asesinadas aquel dia. El pueblo de Oradour-Sur-Glane quedé literalmente
borrado del mapa. Entre las victimas se encontraban 18 exiliados republicanos espafioles de
3 familias con nifios pequefios. Habian escapado de las tropas franquistas, pero sucumbie-
ron ante las SS.

Tras la visita, registro en nuestro alojamiento en Blois.

Alojamiento: Novotel Blois Centre Val de Loire Hotel o similar, con desayuno.

DiA 03 - BLOIS / CHATEAU DU CHAMBORD / CAEN - 16 DE JUNIO

Reanudamos nuestra ruta haciendo una parada en el majestuoso castillo de Chambord, una
de las referencias mas impresionantes de los castillos renacentistas del Loira.

Después de la visita, continuamos nuestra ruta hacia Normandia. Llegada a Caen y registro
en el alojamiento. Por la tarde, saldremos a visitar la ciudad de Caen, ciudad portuaria de
Franciay capital del departamento de Calvados, en la region septentrional de Normandia. En
el centro de la ciudad se encuentra el castillo de Caen, una fortaleza construida por Guiller-
mo el Conquistador alrededor del afio 1060, que se eleva en la cima de una colina flanquea-
da por dos abadias roméanicas de la misma época: Saint-Etienne y Sainte-Trinité.

Alojamiento: Ibis Caen Centre o similar, con desayuno.
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DIiA 04 - CAEN / LA MANCHA (2a Guerra Mundial) / CAEN - 17 DE JUNIO

Partimos hacia el oeste, llegando a la zona de La Mancha, en Normandia. Nuestro guia nos
introduce en el ambiente de la época con las explicaciones de los lugares que visitaremos a
lo largo de estos dias. Hoy nos acercaremos a:

Sainte-Meére-Eglise: El entorno de esta iglesia es un punto de referencia para los apasiona-
dos de las tropas aerotransportadas, que se hizo famoso la noche del 5 al 6 de junio de 1944,
durante el desembarco aéreo estadounidense. El soldado Steele, un paracaidista estadou-
nidense, quedo colgado del campanario de la iglesia del pueblo. Actualmente, un maniqui
uniformado con un paracaidas colgado del campanario de la iglesia recuerda aquel hecho.
El vitral del interior muestra una imagen de la Virgen y de los paracaidistas.

El Puente de la Fiere: Lugar de duros combates. Junto al puente original se encuentra un
monumento conocido como “Iron Mike".

Continuamos hacia otra zona emblematica: la Playa de Omaha, donde visitaremos:

Bateria de Pointe du Hoc: Impresionante campo de batalla conservado tal como estaba
después de los combates.

Omaha Beach - Vierville: En la parte mas occidental de Omaha, con monumentos en la
playa y restos del puerto artificial Mulberry A, del bando estadounidense.

Omaha Beach - bunker Le Ruquet: No nos dejara indiferente este lugar, conocido por ser
donde se supone que murié Manuel Otero, el Unico espafol abatido en Normandia. La his-
toria de su vida nos impresionara.

Saint Aubin: Comenzaremos por la zona mas oriental del Desembarco en la Playa de Juno,
en zona urbana. Veremos el contraste entre el paseo maritimo y un bunker que conserva su
cafion original.

Asnelles: Haremos una parada para ver la playa de Gold Beach, con un actual paseo mari-
timo y bulnkeres.

Arromanches, puerto y playa: Las vistas del puerto artificial Mulberry B, del bando brita-
nico, en Arromanches desde lo alto de la colina son espectaculares. Bajaremos a visitar el
puerto y veremos los enormes restos del antiguo puerto, varados en la playa.

Alojamiento: Ibis Caen Centre o similar, con desayuno.

é DiA 05 - CAEN / MONTE SAINT-MICHEL / SAINT MALO - 18 DE JUNIO

Desayuno temprano y salida para nuevas visitas. Este dia haremos una parada para ver el
Mont Saint-Michel. Nos alejaremos del ambiente de la Segunda Guerra Mundial para delei-
tarnos con uno de los lugares més visitados de Francia. No se puede visitar Normandia sin
acercarse a esta maravilla de abadia, de arquitectura prodigiosa, construida sobre una roca
en un estuario, protegida por las mareas.

Después de las visitas, continuaremos camino hacia Saint-Malo, ciudad medieval amuralla-
da, donde pasearemos por sus calles y murallas, antes de dirigirnos al alojamiento.

Alojamiento: Golden Tulip Saint Malo - Le Grand Bé o similar, con desayuno.
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FRANCIA: La 2° Gueﬂ'a Mundial

NORMANDIA Y LA BRETANA MEDIEVAL
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DiA 06 - SAINT MALO / DINAN / LOCRONAN / QUIMPER - 19 DE JUNIO

Dia dedicado a visitar la ciudad amurallada de Saint-Malo.

En el siglo XVII, el puerto de Saint-Malo se enriquecié gracias a los beneficios de la pirateria.

Las riquezas traidas de Terranova y de las Indias permitieron a los armadores construir gran-
des palacetes y «malouinieres» (casas de recreo), que hoy constituyen las joyas de la ar-
quitectura civil de la ciudad corsaria. En muchas familias bretonas, el oficio de corsario y
armador se transmitia de padre a hijo. Era un oficio prospero, ya que Francia estaba en
conflicto casi permanente con numerosas naciones maritimas, comenzando por Inglaterra.

Por la tarde visitaremos la ciudad de Dinan, rodeada por casi 3 km de murallas y sus castillos
del siglo X1V, que convierten a esta ciudad en un enclave medieval Unico.

a1

Continuaremos con las visitas de la zona.

Locronan: Considerado uno de los pueblos mas bonitos de toda Francia, con sus calles de
piedray sus casas tradicionales, adornadas con estandartes y vitrales, nos haran sentir como
si estuviéramos viviendo un auténtico cuento de los Hermanos Grimm.

Quimper: Su catedral, uno de los mejores ejemplos del arte gotico, y sus casas de distintos
estilos y construidas en diferentes siglos, hacen que visitar Quimper se convierta en un viaje
en el tiempo a la Edad Media. Llegada a Quimper y a nuestro alojamiento.

Alojamiento: Oceania Quimper o similar, con desayuno.

DiA 07 - QUIMPER / CONCARNEAU / VANNES - 20 DE JUNIO

Saldremos de Quimper en direccién a Vannes, haciendo una parada en el camino en Con-
carneau.

Concarneau: Sus grandes murallas han contemplado siglos de historia y tradicion pesquera,
lo que presenta a esta ciudad como una de las mas importantes en la historia de la region. En
el centro de la parte moderna de Concarneau y rodeado de una de las bahias mas bonitas de
Bretafia, se encuentra este pequefio enclave fortificado con caminos de ronda y callejones,
junto al puerto pesquero y las playas.

Vannes: Esta ciudad costera destaca por sus estrechas calles empedradas y sus puertas me-
dievales. En el corazdn de la localidad se alza la catedral gotico-roménica de Saint-Pierre
de Vannes, mientras que la Place des Lices se caracteriza por sus casas con estructura de
madera.

Alojamiento: Escale Oceania Vannes o similar, con desayuno.
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FRANCIA La 22 Guerra Mundlal

"NORMAN DIA Y LA BRETA‘N'A MEDIEVAL

DiA 08 - VANNES / ROCHEFORT-EN-TERRE / JOSSELIN / RENNES - 21 DE JUNIO

Hoy continuaremos visitando y disfrutando de los pueblos mas destacados de la region,
todos ellos con un encanto especial y Unico.

Rochefort-en-Terre: En verano, la ciudad es totalmente peatonal, lo que permite pasear por
sus calles, engalanadas con flores de todos los colores durante todo el afio, y admirar las
casas medievales de la encantadora Place du Puits y de la calle Saint-Michel, reafirmando su
titulo como uno de los pueblos mas bonitos del pais.

Josselin: El Castillo de Josselin se encuentra en un extremo de la ciudad, construido sobre un
saliente rocoso que domina el rio Oust y sigue siendo propiedad de los duques de Rohan.
La actual Basilica de Notre-Dame du Roncier se construyd en el siglo XI y conserva todo su
atractivo arquitectonico. Los calles y plazas del centro histérico poseen numerosas casas de
piedra y madera de gran valor arquitecténico, un claro ejemplo de auténtica ciudad medi-
eval.

Continuamos la ruta hasta nuestro alojamiento en Rennes.

Rennes: Ciudad formada por siglos de historia. Antiguas casas medievales de entramado de
madera y palacetes renacentistas rodean las dos plazas reales, el Ayuntamiento y el Parla-
mento. En sus calles empedradas, el patrimonio arquitectdnico se muestra con elegancia, y
la alegria que emanan sus tiendas y cafeterias, situadas a lo largo del casco antiguo, nos hara
disfrutar, sin duda, de este paseo por la historia.

Alojamiento: Ibis budget Rennes Route de Lorient o similar, con desayuno.

DiA 09 - RENNES / FOUGERES / VITRE / SAUMUR - 22 DE JUNIO

Continuamos nuestro viaje hacia Saumur. Por el camino haremos paradas en Fougeres y
Vitré.

Fougeres: Este precioso pueblo, situado a los pies de la mayor fortaleza de Europa, edificada
entre los siglos XII y XV como complejo defensivo en las guerras por las fronteras de Bretafia,
alberga su encanto en sus calles empedradas y en sus casas medievales construidas con
entramado de madera.

Vitré: Una ciudad que desprende un encanto de otros tiempos que, sin duda, invita a pasear
y recorrer sus calles. Conserva de su pasado medieval una rica herencia arquitecténica, como
lo testimonian el imponente castillo-fortaleza, las murallas y las numerosas casas antiguas
con entramado de madera, muy pintorescas, de las calles En-Bas, Baudrairie y Poterie.

Llegaremos a la ciudad de Saumur, donde visitaremos su famoso castillo y completaremos
las actividades relacionadas con la Segunda Guerra Mundial visitando el Museo de los Blin-
dados, con més de 800 vehiculos de la época, la gran mayoria adn funcionales.

Después de un intenso dia de visitas, regresaremos a nuestro alojamiento.

Alojamiento: Campanile Saumur o similar, con desayuno.
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DiA 10 - SAUMUR / BURDEOS - 23 DE JUNIO

Hoy continuaremos nuestra ruta hacia Burdeos, una de las ciudades mas emblematicas de
Francia y capital de una de las regiones vitivinicolas mas reconocidas del mundo. Situada a
orillas del rio Garona, Burdeos destaca por su elegante patrimonio arquitectonico, sus gran-
des mansiones de los siglos XVIII y XIX y su impresionante catedral de Saint-André.

Durante nuestra estancia realizaremos una interesante visita al Museo del Vino y del Comer-
cio, donde descubriremos la estrecha relacion de Burdeos con el mundo del vino y conoce-
remos la importancia que su produccién y comercio han tenido a lo largo de los siglos.

Finalmente, nos trasladaremos a nuestro alojamiento en Burdeos, donde pondremos fin a
esta etapa de nuestro recorrido por Francia.

Alojamiento: B&B HOTEL Bordeaux Centre Begles o similar, con desayuno.

DiA 11 - BURDEOS / CARCASONNE / CIUDAD DE ORIGEN - 24 DE JUNIO

Comenzaremos nuestro regreso a casa, pero antes haremos una parada en la impresionante
Cité Medieval de Carcassonne.

Famosa por su ciudadela medieval, La Cité, con diversas torres de observacion y fortificaci-
ones de murallas dobles, ofrece exposiciones arqueoldgicas y representaciones medievales.
También alberga todo tipo de tiendas, restaurantes, cafeterias y hoteles, todos dentro de
una arquitectura respetuosa con el caracter histérico de la zona. Recorrer el interior de las
murallas, construidas en la época gala-romana, y disfrutar simplemente de la vida en sus
callejones nos transportard nuevamente a la Edad Media.

Después de comer, saldremos hacia nuestra ciudad de origen en lo que sera el dltimo tramo
del viaje.

Llegada, fin del viaje y de nuestros servicios.
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))- ?’iz:]cczs Precio del viaje calculado en base a grupo de 6

+Normandia y la y en habitacion doble.

Bretafia medieval.

+11 dias. Precio por persona: Suplemento individual:
+Viaje en grupo. 2.150€ 350€
I ——
] Contacto

+Tel: 930001232 -
647286057 — 634905784 INCLUIDO EN EL PRECIO

+info@gekkoexperience.com + Chofer/Guia acompafante durante toda
+www.gekkoexperience.com

la ruta.
. + Traslados y transporte.
@ Agencia + Alojamiento en los hoteles mencionados o
+Travel Gekko similares, con desayuno.

+ Plaza Sant Jaume, 1 Local D

08201 - Sabadell - Barcelona + Visitas mencionadas en el programa.

+ Entradas al Chateau du Chambord.
+ Entradas a la Abadia del Mont-Saint-Mi-

chel.
Valoracion + Entradas al Museo de los Blindados.
+ Entradas al Museo del Vino y del Comer-
Dificultad cio de Burdeos.
* + Seguro de asistencia médica y cancela-
cion.
Aventura
* * NO INCLUIDO EN EL PRECIO
+ Entradas y visitas no mencionadas.
Cultura + Bebidas y comidas no especificadas.
AN A K + Gastos personales.
+ Cualquier otro servicio no especificado
Naturaleza como incluido.
* %
Fauna
*
] Nota:

- El orden del viaje puede ser modificado en funcion del clima, horarios y fechas de vuelos, etc.
- El precio de los vuelos, en el momento de su contratacion, puede hacer variar el precio final del viaje.

- El precio del viaje no incluye la reserva previa de asientos en los vuelos. La asignacion de asientos en los vuelos estara sujeta a la disponi-
bilidad y a las condiciones de la compaiiia aérea. En caso de desear reserva anticipada de asientos, esta podra gestionarse con suplemento
adicional.

- El viaje esta sujeto a un nUmero minimo de participantes. En caso de no alcanzarse el grupo minimo previsto, sera necesario consultar el
posible suplemento correspondiente.
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EL PRECIO DE VIAJE NO INCLUYE

Maleteros, propinas, las excursiones que no estén incluidas en el itinerario de cada viaje, certificados de
vacunacion, “extras” tales como cafés, vinos, licores, agua mineral, regimenes alimenticios especiales-ni
siquiera en los supuestos de pension completa o media pension (salvo que expresamente se pacte en el
contrato otra cosa),lavado y planchado de ropa, servicios de hotel opcionales, y en general, cualquier otro
servicio que no figure expresamente en el apartado “los precios incluyen” o no conste especificamente
detallado en el programa/oferta en el contrato o en la documentaciéon que se entrega al consumidor al
suscribirlo.

En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas en origen, debe tenerse presente que no for-
man parte del contrato de viaje combinado. Su publicacion en la propuesta tiene mero caracter informativo
y el precio esta expresado con el indicativo de “estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el
lugar de destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que alteren el precio estimado. Dichas
excursiones seran ofrecidas al consumidor con sus condiciones especificas y precio definitivo de forma in-
dependiente, no garantizandose hasta el momento de su contratacion la posible realizacion de las mismas.

Equipajes: Los equipajes quedan permanentemente bajo la responsabilidad de los contratantes del viaje. La
pérdida o dafio que se produzca en relacién con el equipaje de mano u otros objetos que el consumidor
lleva consigo y conserva bajo su custodia son de su exclusiva cuenta y riesgo.

DOCUMENTACION DEL VIAJERO

Todos los usuarios sin excepcion (nifios incluidos) deberan llevar en regla su documentacion personal y
familiar correspondiente, siendo el pasaporte o D.N.I. segun las leyes del pais o paises que se visita. Los
menores que viajen sin la compania de sus padres deberan llevar autorizacion paterna. Sera por cuenta
del cliente la obtencién de visados, certificados de vacunacion u otro tipo de documentacion. Caso de ser
rechazada por alguna autoridad, la concesion de visados o denegada la entrada en el pais por carecer de
los requisitos exigidos, la agencia organizadora declina toda responsabilidad, siendo por cuenta del con-
sumidor, cualquier gasto que se origine.

En caso de extravio de la documentacion del viaje por parte del cliente, que ocasione perdidas de servicios,
Producto Propio se hara cargo de los gastos ocasionados por una nueva reserva y/o emision de la misma.

SANIDAD

Recomendamos acudir al centro sanitario mas proximo a su domicilio para obtener informacion actualizada
y evitar cualquier contratiempo, asi como consultar mas informacién en la pagina www.maec.es perteneci-
ente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

ALOJAMIENTO

La agencia organizadora no se hace responsable si como consecuencia de la celebracion de algin evento
especial hubiera, en un momento dado, que cambiar la categoria del hotel, obligado por las autoridades
de los respectivos paises, reembolsando la diferencia. En ciertos casos, y debido a la hora temprana de un
traslado al aeropuerto o viceversa, cabe la posibilidad de que no se pueda usar el servicio de desayuno,
almuerzo o cena, el dia de dicho traslado, lo que no daré derecho a reembolso.

Clasificacion Hotelera: En la mayoria de los paises no existe una categoria oficial o bien esta no es equipara-
ble a los parametros espafioles. Por este motivo, la categoria indicada en los alojamientos corresponde a
la valoracion profesional concreta.

- Tarifas hoteleras: las habitaciones contratadas para este programa son de tipo estandar, salvo especifi-
cacion al respecto y estan basadas en la denominacion facilitada por los establecimientos. En caso confir-
marse una habitacion distinta a la publicada el precio podria variar. Los suplementos de hoteles (noches
adicionales, por fechas de estancia, por dias de semana) se aplicaran al periodo de estancia que coincide
con las fechas indicadas y no se rigen por la fecha de salida.

Durante ciertos periodos del afio como festividades y eventos especiales, los hoteles pueden exigir un min-
imo de estancia, asi como la obligatoriedad de contratar Cenas Especiales o de Gala. Dichos suplementos
seran comunicados al cliente en el momento de confirmacion de la reserva.

- Tasas: En determinados destinos y por mandato gubernamental lo hoteles pueden exigir el pago de unas
tasas que el cliente debera abonar en destino.

- Tipos de habitaciones: las habitaciones disponen por lo general de una o dos camas, independientemente
del nimero de personas que ocupen la misma. En determinados destinos el nimero de habitaciones con
cama matrimonial en los hoteles es muy limitada. Te sugerimos sefialar claramente esta opcién al solicitar
tu reserva, aunque siempre y todo caso queda pendiente de la disponibilidad del hotel a la llegada de los
clientes. Las habitaciones triples o cuadruples se entienden como habitaciones dobles en la que se permite
la ocupacion por una tercera o cuarta persona, ya sea utilizando las camas existentes (caso habitual en
EEUU y Canadé) o incorporando camas supletorias.

- Horarios: Las normas internacionales de hosteleria establecen como horarios habituales de acceso a la
habitacion entre las 14 y 15 horas y como horario de salida entre las 10 y las 12 hrs. Pudiendo variar en
funciéon de destino/pais y normas de cada establecimiento.

- Tarjetas de crédito: Los hoteles pueden solicitar tu tarjeta de crédito como autorizacion crediticia. Te
recordamos que deber liquidar los gastos extras a tu salida del hotel. La agencia organizadora declina toda
responsabilidad sobre este tipo de gastos.

TRASLADOS

Se especificara en toda reserva la modalidad de los mismos, si se trata de servicio regular o en privado. Por
omision seran en regular excepto que se indique lo contrario.

TARIFAS AEREAS/VUELOS

Tasas aéreas: Son impuestos unificados y obligatorios que deben ser incluidos en el billete de avion. Estos

Condiciones generales

importes varian segun la fecha del viaje, el cambio de divisa, las rutas y las paradas que se efectien. Su
importe final les serd comunicado en el momento de la emision de los billetes aéreos.

Tasas de aeropuerto: Son impuestos de entrada y salida en cada pais, que no es posible incluir en los bil-
letes de avion. El pago de las mismas se realiza localmente por el pasajero en cada aeropuerto.

Tasas por incremento de carburante: Son tasas adicionales que algunas companias utilizan para regular la
repercusion de la constante fluctuacion del precio del petréleo. También deben incluirse en el billete de
avion, y su importe final se notificara al mismo tiempo que las tasas aéreas.

Las condiciones especiales de las tarifas aéreas nos obligan a informar que el precio calculado puede
verse modificado en funcién de la disponibilidad de plazas. En caso de que los vuelos internacionales o
nacionales sufriesen algun tipo de alteraciones en su dia de operacién u horarios, los itinerarios podran
verse modificados en su orden o contenido. En algunos casos, ciertos tramos aéreos se realizaran con una
aerolinea que no figure ni en el billete aéreo ni en la confirmacion de la reserva, debido al uso de codigos
compartidos y alianzas que hay entre compaiiias aéreas, de lo cual no se responsabiliza el organizador o
agencia de viajes.

GASTOS DE CANCELACION

En todo momento el usuario o consumidor puede desistir de los servicios solicitados o contratados, tenien-
do derecho a la devolucion de las cantidades que hubiera abonado, tanto si se trata del precio total como
del anticipo previsto en el apartado precedente, pero debera indemnizar a la Agencia por los conceptos
que a continuacion se indican:

* Una vez emitidos los billetes de las companias aéreas y emitidos los seguros, los gastos seran del 100%
ademas de los gastos indicados a continuacion.

* En el caso de servicios sueltos, 50,00 € (IVA incluido) por persona de gastos de gestion, mas los gastos de
anulacion, si se hubieran producido estos Gltimos.

* En el caso de viajes combinados y salvo que el desestimiento se produzca por causa de fuerza mayor:

- Gastos de gestion: los gastos de gestion por reserva, modificacion total (cambios de todos los nombres

de la reserva, cambio de destino, cambio de las fechas de viaje o cambio de tipo de venta) y cancelacion
de los servicios solicitados, se aplicaran en funcion del tiempo que medie desde la creacion de la reserva
segun el siguiente escaldado:

- 45 - 31 dias antes de la salida: 10%
- 30 - 17 dias antes de la salida: 50%
- 20 - 16 dias antes de la salida: 75%
- Dentro de los 15 ultimos dias antes de la salida: 100%

* En el caso de que alguno de los servicios contratados y anulados estuviera sujeto a condiciones econémi-
cas especiales de contratacion, tales como flete de aviones, buques o tarifas especiales, los gastos de
cancelacion por desistimiento se estableceran de acuerdo con las condiciones acordadas por ambas partes.

Toda resolucion por parte del consumidor y usuario, debera comunicarse por escrito, donde se hubiera
realizado la contratacion de los servicios, en horario laboral.

RESPONSABILIDADES

De acuerdo a las normas establecidas por la Comunidad Europea, de producirse alguna anomalia en el
viaje, debera presentar queja durante el mismo. Los hoteles no aceptan reclamaciones una vez abandonada
la propiedad. El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los tipos de cambio, tarifas de trans-
porte, coste del carburante y tasas e impuestos aplicables en la fecha de edicion del programa/viaje. Cual-
quier variacién del precio de los citados elementos podra dar lugar a la revision del precio final del viaje.

SEGUROS

La agencia de viajes dispone para todos sus viajes un Seguro de Asistencia en Viaje que cubre al cliente,
que pone a disposicion de los clientes y puede ser ampliado con un seguro de anulacion y de cobertura de
riesgos adicionales quienes podran o no, segun su criterio, contratarlos.

CONTRATO DE VIAJE COMBINADO

Las presentes Condiciones Generales estan sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de los Consumidores y Usu-
arios y otras leyes, la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre Condiciones Generales de la Contratacion y demas
disposiciones vigentes.

El consumidor que desea contratar un viaje combinado formalizara una “solicitud de reserva” que incluira el
programa informativo, las Condiciones Particulares que, en su caso, procedan y, por remision, las presente
Condiciones Generales. Tras esa solicitud, el organizador realizara las gestiones oportunas para obtener la
confirmacion de la reserva.

En el caso de que alguno de estos servicios no pueda ser confirmado por falta de disponibilidad, se ofrecera
otro de caracteristicas similares que el cliente podra aceptar o rechazar. En este Gltimo caso, la agencia or-
ganizadora reembolsara los importes satisfechos en concepto de sefial. La perfeccion del contrato de viaje
combinado se produce con la notificacion de la confirmacion por escrito de la reserva. Desde ese instante
el contrato de viaje combinado es de obligado cumplimiento para ambas partes.
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