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ESPECIAINNRON i
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DiA 01 - BARCELONA O MADRID / VUELO INTERNACIONAL - 03 DE ABRIL

A la hora acordada nos encontraremos con el grupo en el aeropuerto para tomar nuestro
vuelo internacional con destino a Osaka.

Noche en vuelo.

DiA 02 - OSAKA - 04 DE ABRIL

Llegada a Osaka. Tras los tramites de aduana y la recogida de equipaje, nos espera un vehi-
culo con el que nos moveremos durante la mayor parte del viaje.

Nos desplazaremos a nuestro hotel y tras realizar el check-in y alojarnos en nuestras habita-
ciones, saldremos a pasear por la ciudad para empezar a conocer el pais.

Alojamiento: Sotetsu Fresa Inn Kitahama o similar, con desayuno.

DiA 03 - OSAKA / NARA / OSAKA - 05 DE ABRIL

Hoy saldremos en tren para realizar una excursién a la ciudad de Nara, antigua capital de
Japoén entre 710 y 794, y conocida por su rica historia y patrimonio cultural.

Durante la visita, destacaremos el templo Todaiji, una de las estructuras de madera mas im-
presionantes del mundo y un testamento de la ingenieria tradicional japonesa, que alberga
al Gran Buda de Nara, una estatua de bronce de 15 metros de altura.

Recorreremos el Parque de los Ciervos Sagrados, donde los ciervos, considerados mensa-
jeros de los dioses, deambulan libremente. También visitaremos el Santuario Sintoista de
Kasuga, famoso por sus miles de linternas de piedra y bronce que adornan el camino hacia
el santuario, y por su conexion con la familia Fujiwara, una de las dinastias mas influyentes
de Japon.

Por la tarde, tomaremos el tren de regreso a Osaka.

Alojamiento: Sotetsu Fresa Inn Kitahama o similar, con desayuno.

DiA 04 - OSAKA / HIROSHIMA - 06 DE ABRIL
Por la mafana, después del desayuno, cogeremos nuestro vehiculo en direccion a Hiroshima.

Conocida, junto a la ciudad de Nagasaki, por los devastadores bombardeos atomicos rea-
lizados por Estados Unidos el 06 y el 09 de agosto de 1945, respectivamente, Hiroshima ha
sabido resurgir de sus cenizas para convertirse en una ciudad llena de vida sin olvidar en
ningin momento el pasado, para que no vuelva a ocurrir una atrocidad de esta magnitud.

Visitaremos Shukkei-en, un elegante jardin japonés, y el Castillo Hiroshima.

Por la noche recorreremos el Parque Memorial de la Paz de Hiroshima, que conmemora el
evento de 1945. En el parque, se encuentran las ruinas de la Clpula Genbaku, uno de los
pocos edificios que permanecié en pie cerca de la zona de impacto.

Alojamiento: Hotel Mystays Hiroshima Peace Park o similar, con desayuno.
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DiA 05 - HIROSHIMA / MIYAJIMA / HIROSHIMA - 07 DE ABRIL
El dia de hoy lo dedicaremos a visitar la isla de Miyajima.

Nos dirigiremos al puerto y tomaremos un ferry que nos acercara a la isla sagrada de Miya-
jimay al Santuario Itsukushima, famoso por su grandiosa puerta torii en mitad de la bahia,
designada como Patrimonio Cultural de la Humanidad por UNESCO.

Visitaremos también Daishoin, un conjunto de templos budistas del s. IX, a través del curioso
camino rodeado por completo de estatuas Rakan, vestidas con sus gorritos de lana.

Por la tarde regresaremos a nuestro alojamiento en Hiroshima.

Alojamiento: Hotel Mystays Hiroshima Peace Park o similar, con desayuno.

DiA 06 - HIROSHIMA / OKAYAMA / HIMEJI - 08 DE ABRIL

Salida temprano de Hiroshima. Pararemos para hacer una pequefa visita a Okayama, famosa
por su Castillo negro y por el jardin Korakuen, no de los tres jardines mas bonitos de Japon.

Después del almuerzo continuaremos hacia Himeji. Visitaremos su castillo, uno de los cas-
tillos mas espectaculares de todo Japdn. Sus blancos muros, su arquitectura, sus caminos
serpenteantes, ... una visita imprescindible en Japon.

Mas tarde realizaremos el check-in en nuestro alojamiento de Himeji.

Alojamiento: Richmond Hotel Himeji o similar, con desayuno.

DIA 07 - HIMEJI / KOBE / TEMPLO KATSUO-JI / KYOTO - 09 DE ABRIL
Saldremos temprano con destino a Kyoto.

Haremos una parada en ruta en la ciudad de Kobe, para comer en uno de los restaurantes
mas emblematicos de carne Kobe de la zona, donde veremos como un chef nos prepara esta
magnifica carne justo delante de nosotros.

Por la tarde nos acercaremos al Templo Katsuo-ji, un templo budista en las montafias de
Minoh, cerca de Osaka. Fundado en el siglo VIII, es conocido como el “templo de la victoria”,
donde la gente reza por el éxito. Destacan sus miles de mufiecos Daruma, simbolo de per-
severancia, y su entorno natural.

Tras la visita seguiremos la ruta hasta Kyoto, bellisima ciudad de desbordante riqueza cultu-
ral, ubicada siguiendo las normas del “feng shui”.

A la llegada y, tras instalarnos en nuestro hotel, tiempo libre para recorrer la ciudad.

Alojamiento: Kyoto ITOYA Hotel o similar, con desayuno.
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DiA 08 - KYOTO - 10 DE ABRIL

Dia de visitas en Kyoto. Por la mafana realizaremos un tour privado de habla espafiola por
la ciudad donde disfrutaremos de sus lugares mas iconicos.

Visitaremos Kinkaku-ji, conocido también como el Pabellén Dorado, originalmente la villa
de retiro del shogun Ashikaga Yoshimitsu, convertida en templo zen tras su muerte en 1408.
Pasearemos alrededor de la laguna, veremos los jardines decorados con estatuas y la casa
de té.

Mas tarde conoceremos el Castillo de Nijo, que cuenta con una superficie total de 275.000
metros cuadrados y forma parte del conjunto de Monumentos histéricos de la antigua Kyo-
to. Comenzo a construirse por el shogun Tokugawa Ieyasu en el afio 1601, para sus visitas
a Kioto.

Por la tarde pondremos rumbo hacia una de las zonas mas emblematicas de la ciudad reco-
rriendo las calles de Sannen-zaka y Ninen-zaka en el barrio de Higashiyama. Disfruta con-
templando sus casas tipicas.

Finalmente recorreremos Gion, el distrito de las geishas, lleno de restaurantes, tiendas y
casas de té. Tendremos oportunidad de ver las famosas “machiya”, casas tradicionales de
madera muy comunes en Kioto.

Alojamiento: Kyoto ITOYA Hotel o similar, con desayuno.

DiA 09 - KYOTO - 11 DE ABRIL

Dispondremos de un ultimo dia libre para seguir explorando la ciudad a nuestro ritmo.

Nos acercaremos a la encantadora zona de Arashiyama, conocida por sus templos tradicio-
nales y su famoso bosque de bambd, un lugar ideal para disfrutar de la serenidad y la belleza
natural de Japon.

Alojamiento: Kyoto ITOYA Hotel o similar, con desayuno.

DiA 10 - KYOTO / ISE / NAGOYA - 12 DE ABRIL

Saldremos por carretera hacia Ise, situada en Prefectura de Mie. Antiguamente llamada Uji-
yamada, es un destino muy popular, debido a su belleza tradicional, ya que Ise es parte del
Parque Nacional de Ise-Shima. Durante la época Edo fue un lugar de peregrinacion. Muy cer-
ca de la ciudad de Ise esta el Santuario de Ise, el santuario sintoista mas sagrado de Japon.

Nos acercaremos a la costa para visitar las Meoto Iwa o «rocas casadas». Estas rocas sagra-
das, con conexiones con el sintoismo, la roca mas grande Otoko-iwa y la mas pequefia On-
na-iwa, simbolizan al hombre y la mujer y estan unidas por cinco cuerdas de paja de arroz,
llamada Shimenawa, que dividen el mundo terrenal y el espiritual.

Tras la visita a Ise, seguiremos el camino hacia Nagoya y a nuestro alojamiento.

Alojamiento: Kuretake Inn Nagoya Hisayaodori o similar, con desayuno.
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DiA 11 - NAGOYA / MAGOME - TSUMAGO (Ruta Nakasendo) / NAGOYA - 13 DE ABRIL

Bien temprano, saldremos en coche de Nagoya hasta el aparcamiento de la estacion de
Nakatsugawa para dejar nuestro coche y tomar un autobus que nos llevara hasta Nagome,
donde empezaremos la famosa Ruta Nakasendo, un tramo de la antigua ruta comercial que
conectaba Edo (actual Tokio) con la ciudad de Kioto pasando por el valle de Kiso.

La excursion nos llevara hacia Nagiso, realizando un trekking de montafia sencillo donde ca-
minaremos al lado de casas y campos de la gente de la zona, cascadas, casas de Té, antiguas
posadas y casas tradicionales.

Tras la dura jornada regresaremos a nuestro alojamiento en Nagoya.

Alojamiento: Kuretake Inn Nagoya Hisayaodori o similar, con desayuno.

DiA 12 - NAGOYA / GUJO / TAKAYAMA - 14 DE ABRIL

Por la mafana partiremos rumbo a Takayama, ubicada en la region conocida como los Alpes
Japoneses.

A mitad de camino haremos una parada para visitar la localidad de Gujo, un pequefio pueblo
con gran encanto tradicional. Gujo es especialmente conocida en Japdn por la calidad de
sus aguas y por ser uno de los centros de fabricaciéon de Sampuru (comida de plastico) de
todo Japén.

Tras la visita, reanudaremos nuestro trayecto hasta Takayama. Situada al norte de la prefec-
tura de Gifu, esta antigua ciudad feudal es famosa por sus casas de madera bien conserva-
das, cuyas estructuras uniformes y alineadas confieren a sus calles una armonia estética y
una belleza singular.

A Ultima hora nos trasladaremos a nuestro alojamiento.

Alojamiento: Ryokan Tabist Kazeyuki o similar, con desayuno.

DiA 13 - TAKAYAMA - 15 DE ABRIL

Nuestra estancia en Takayama coincidira con el Haru Matsuri, el festival de primavera de
Takyama, que se celebra los dias 14 y 15 de abril. Es uno de los festivales mas bellos del pais,
conocido por sus elaboradas carrozas decoradas, procesiones, musica tradicional y mario-
netas. El evento es también llamado Sanno Matsuri en referencia al santuario Hie, donde se
celebra.

Dedicaremos todo el dia a recorrer la ciudad y disfrutar del festival, las calles adornadas y los
secretos de Takayama.

Por la noche, regreso a nuestro Ryokan.

Alojamiento: Ryokan Tabist Kazeyuki o similar, con desayuno.
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N DiA 14 - TAKAYAMA / SHIRAKAWA-GO / TAKAYAMA - 16 DE ABRIL

Nos desplazaremos a pocos kildmetros de Takayama para visitar Shirakawa-go, una pinto-
resca aldea feudal declarada Patrimonio de la Humanidad.

......................... ‘ Qr Shirakawa-go, situada en pleno corazdn de las montafias, es famosa por sus tradicionales
e ' casas de estilo gassho-zukuri, Unicas en el mundo por sus techos inclinados de paja, disefia-
dos para soportar las intensas nevadas invernales. El pueblo, atravesado por un rio y rodea-
do de arrozales, ofrece un paisaje sereno que parece detenido en el tiempo.

Al finalizar la visita, regresaremos a nuestro Ryokan para descansar y pasar la noche.

Alojamiento: Ryokan Tabist Kazeyuki o similar, con desayuno.

DiA 15 - TAKAYAMA / TOKYO - 17 DE ABRIL

Por la mafiana saldremos hacia Tokio, realizando una parada en la poblacién de Kawaguchi-
co para intentar contemplar el majestuoso Monte Fuiji.

Llegada a Tokio y a nuestro alojamiento. Resto del dia para visitar Tokio.

Alojamiento: Ryokan Tabist Kazeyuki o similar, con desayuno.

DiA 16 - TOKYO / NIKKO / TOKYO - 18 DE ABRIL

; Dejaremos nuestro alojamiento en Tokyo para acercarnos a Nikko, una pequefia ciudad de la
SOETTOESTT T prefectura Tochigi, en el norte montafioso de Tokyo. En ella, se encuentra el famoso santua-
rio Shinto Toshogu, establecido en 1617 como un lujoso memorial para Tokugawa leyasu,
fundador y lider del shogunato Tokugawa. El santuario incluye la puerta Yomeimon bafada
en oro, el principal santuario ubicado en una arboleda de cedros y la tumba.

Después de la visita regresaremos a Tokyo.
Alojamiento: Sotetsu Fresa Inn Shimbashi Hibiyaguchi Hotel o similar, con desayuno.

DiA 17 - TOKYO / KAMAKURA / TOKYO - 19 DE ABRIL

Tras el desayuno, saldremos hacia Kamakura.

Visitaremos el Templo Kotoku-in, famoso por su estatua de bronce de Buda sentado situada
al aire libre; Hase-dera, templo budista del siglo VIII con jardines y una enorme estatua de
madera del dios Kannon; Tsurugaoka Hachiman-go, un santuario sintoista del s. XI, construi-
do en 1828 con un estilo arquitectonico tradicional del periodo Edo.

Al acabar la visita de Kamakura, regresaremos a Tokio.
Alojamiento: Sotetsu Fresa Inn Shimbashi Hibiyaguchi Hotel o similar, con desayuno.
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DiA 18 - TOKYO - 20 DE ABRIL
Hoy dedicaremos el dia visitar la ciudad de Tokyo y sus rincones mas especiales.

Comenzaremos el dia visitando Tsukiji y su mercado exterior. Donde antafio estaba ubicada
la que en su dia fue la mayor lonja de pescados y productos marinos del mundo.

Llegaremos hasta el barrio de Ginza, que nos deslumbrara con los centros comerciales mas
lujosos y las tiendas mas caras de Tokyo, como la Armani Ginza Tower, de 12 pisos. Es una
de las zonas mas “selectas” de la ciudad, equivalente a la Quinta Avenida de Nueva York.

Seguiremos la ruta con un paseo por Asakusa, barrio tradicional y con caracteristicas muy
especiales. Atravesaremos la antiquisima puerta Kaminarimon y pasearemos por Nakamise
Dori, repleta de tiendas de souvenirs, para llegar al antiguo templo Senso-ji, el mas impor-
tante de la ciudad, y visitar su pagoda de 55 metros de altura.

Desde alli pondremos rumbo al Parque Ueno, uno de los parques publicos mas grandes y
bonitos de la ciudad, especialmente en primavera, cuando florecen sus cerezos y se convierte
en un espectaculo sensorial Unico. Muy cerca de alli podremos ver el mercado de Ameyoko.

Nos dirigiremos hasta Akihabara, donde se concentran una impresionante cantidad de tien-
das de tecnologia, electrdnica, video juegos, anime, doujinshi y manga. Pasaremos por las
tiendas mas importantes y algunos de los cafés tematicos mas extravagantes del barrio.

Finalmente acabaremos el dia en Shibuya, famoso por su vibrante vida juvenil, moda y en-
tretenimiento, y especialmente su iconico cruce de peatones, considerado uno de los mas
transitados del mundo.

Alojamiento: Sotetsu Fresa Inn Shimbashi Hibiyaguchi Hotel o similar, con desayuno.

DiA 19 - TOKYO / VUELO INTERNACIONAL - 21 DE ABRIL

A la hora acordada nos trasladaremos al aeropuerto de Tokyo, para coger nuestro vuelo de
regreso a Barcelona.

Noche en vuelo.

DiA 20 - VUELO INTERNACIONAL / BARCELONA O MADRID - 22 DE ABRIL

Llegada a nuestra ciudad de origen, fin del viaje y de nuestros servicios.
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03 de Abril de 2026

# Precio del viaje 7 Ruta del viaje

’}' Basicos

+Especial Japén. Precio del viaje calculado en base a grupo y en

DiA 11 - NAGOYA / MAGOME - TSUMAGO (RUTA NAKASENDO) / NAGOYA
- 13 DE ABRIL

DiA 12 - NAGOYA / GUJO / TAKAYAMA - 14 DE ABRIL

DiA 13 - TAKAYAMA - 15 DE ABRIL

DiA 14 - TAKAYAMA / SHIRAKAWA-GO / TAKAYAMA - 16 DE ABRIL
DiA 15 - TAKAYAMA / TOKYO - 17 DE ABRIL

DiA 16 - TOKYO / NIKKO / TOKYO - 18 DE ABRIL

DiA 17 - TOKYO / KAMAKURA / TOKYO - 19 DE ABRIL

DiA 18 - TOKYO - 20 DE ABRIL

DiA 19 - TOKYO / VUELO INTERNACIONAL / BARCELONA - 21 DE ABRIL

.. e ., . DiA 20 - BARCELONA - 22 DE ABRIL
] Nota: El orden del viaje puede ser modificado en funcién del clima,

horarios y fechas de vuelos, etc.

+Templos milenarios, rutas habitacion doble. % ]
ancest’rales y ciudades eternas ” \ I .‘a Py L10Y
+20 dias. - . : . e Tiing
+Viaje en grupo. Precio por persona: Suplgmento in- : c N I
5.400€ dividual : E V:)ﬂ
480€ por persona : -
7] Contacto ; \
-+ Tel: 930001232 - [ N
647286057 - 634905784 '
+info@gekkoexperience.com :
+www.gekkoexperience.com INCLUIDO EN EL PRECIO
+ Vuelos Internacionales. ; 0 (lapa
) + Tasas aéreas. (A reconfirmar en el momen- : Sea’of Japan okyo
€ Agencia to de la emisién). 5 (E‘féﬁeacya ae L
+ Travel Gekko + Guia/Chofer acompafante durante toda la te
+Calle d'en Font 14 Sabadell ruta. . }.SV *Nara -
+ Traslados y transporte. : aka
+A'IOJ.am|ento en los hoteles mencionados 5 E‘(’]‘r‘e shima
., o similares. :
ValoraC|on + Visitas mencionadas en el programa. ; p
+ Seguro de asistencia médica. ; b o
Dificultad + Seguro de cancelacion. ; Yellow i
* ok | % _~Pacific Ocean
NO INCLUIDO EN EL PRECIO d
Aventura + Entradas y visitas no mencionadas. : Fast China Se
LB B 0 8 + Bebidas y comidas no especificadas. :
+ Gastos personales. DfA 01 - ESPANA / VUELO INTERNACIONAL - 03 DE ABRIL
Cultura + Cualquier otro servicio no especificado | piao2- 0saka - 04 DE ABRIL
' A A & & & & ¢ como incluido. DiA 03 - OSAKA / NARA / OSAKA - 05 DE ABRIL
E DIA 04 - OSAKA / HIROSHIMA - 06 DE ABRIL
Naturaleza DiA 05 - HIROSHIMA / MIYAJIMA / HIROSHIMA - 07 DE ABRIL
* * * * * i D?A 06 - HIROSHIMA / OKAYAMA / HIMEJI - 08 DE ABRIL
' DIA 07 - HIMEJI / KOBE / TEMPLO KATSUO-JI / KYOTO - 09 DE ABRIL
E DiA 08 - KYOTO - 10 DE ABRIL
Fauna E DiA 09 - KYOTO - 11 DE ABRIL
* E DiA 10 - KYOTO /ISE / NAGOYA - 12 DE ABRIL



EL PRECIO DE VIAJE NO INCLUYE

Maleteros, propinas, las excursiones que no estén incluidas en el itinerario de cada viaje, certificados de
vacunacion, “extras” tales como cafés, vinos, licores, agua mineral, regimenes alimenticios especiales-ni
siquiera en los supuestos de pension completa o media pension (salvo que expresamente se pacte en el
contrato otra cosa),lavado y planchado de ropa, servicios de hotel opcionales, y en general, cualquier otro
servicio que no figure expresamente en el apartado “los precios incluyen” o no conste especificamente
detallado en el programa/oferta en el contrato o en la documentaciéon que se entrega al consumidor al
suscribirlo.

En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas en origen, debe tenerse presente que no for-
man parte del contrato de viaje combinado. Su publicacion en la propuesta tiene mero caracter informativo
y el precio esta expresado con el indicativo de “estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el
lugar de destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que alteren el precio estimado. Dichas
excursiones seran ofrecidas al consumidor con sus condiciones especificas y precio definitivo de forma in-
dependiente, no garantizandose hasta el momento de su contratacion la posible realizacion de las mismas.

Equipajes: Los equipajes quedan permanentemente bajo la responsabilidad de los contratantes del viaje. La
pérdida o dafio que se produzca en relacién con el equipaje de mano u otros objetos que el consumidor
lleva consigo y conserva bajo su custodia son de su exclusiva cuenta y riesgo.

DOCUMENTACION DEL VIAJERO

Todos los usuarios sin excepcion (nifios incluidos) deberan llevar en regla su documentacion personal y
familiar correspondiente, siendo el pasaporte o D.N.I. segun las leyes del pais o paises que se visita. Los
menores que viajen sin la compania de sus padres deberan llevar autorizacion paterna. Sera por cuenta
del cliente la obtencién de visados, certificados de vacunacion u otro tipo de documentacion. Caso de ser
rechazada por alguna autoridad, la concesion de visados o denegada la entrada en el pais por carecer de
los requisitos exigidos, la agencia organizadora declina toda responsabilidad, siendo por cuenta del con-
sumidor, cualquier gasto que se origine.

En caso de extravio de la documentacion del viaje por parte del cliente, que ocasione perdidas de servicios,
Producto Propio se hara cargo de los gastos ocasionados por una nueva reserva y/o emision de la misma.

SANIDAD

Recomendamos acudir al centro sanitario mas proximo a su domicilio para obtener informacion actualizada
y evitar cualquier contratiempo, asi como consultar mas informacién en la pagina www.maec.es perteneci-
ente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

ALOJAMIENTO

La agencia organizadora no se hace responsable si como consecuencia de la celebracion de algin evento
especial hubiera, en un momento dado, que cambiar la categoria del hotel, obligado por las autoridades
de los respectivos paises, reembolsando la diferencia. En ciertos casos, y debido a la hora temprana de un
traslado al aeropuerto o viceversa, cabe la posibilidad de que no se pueda usar el servicio de desayuno,
almuerzo o cena, el dia de dicho traslado, lo que no daré derecho a reembolso.

Clasificacion Hotelera: En la mayoria de los paises no existe una categoria oficial o bien esta no es equipara-
ble a los parametros espafioles. Por este motivo, la categoria indicada en los alojamientos corresponde a
la valoracion profesional concreta.

- Tarifas hoteleras: las habitaciones contratadas para este programa son de tipo estandar, salvo especifi-
cacion al respecto y estan basadas en la denominacion facilitada por los establecimientos. En caso confir-
marse una habitacion distinta a la publicada el precio podria variar. Los suplementos de hoteles (noches
adicionales, por fechas de estancia, por dias de semana) se aplicaran al periodo de estancia que coincide
con las fechas indicadas y no se rigen por la fecha de salida.

Durante ciertos periodos del afio como festividades y eventos especiales, los hoteles pueden exigir un min-
imo de estancia, asi como la obligatoriedad de contratar Cenas Especiales o de Gala. Dichos suplementos
seran comunicados al cliente en el momento de confirmacion de la reserva.

- Tasas: En determinados destinos y por mandato gubernamental lo hoteles pueden exigir el pago de unas
tasas que el cliente debera abonar en destino.

- Tipos de habitaciones: las habitaciones disponen por lo general de una o dos camas, independientemente
del nimero de personas que ocupen la misma. En determinados destinos el nimero de habitaciones con
cama matrimonial en los hoteles es muy limitada. Te sugerimos sefialar claramente esta opcién al solicitar
tu reserva, aunque siempre y todo caso queda pendiente de la disponibilidad del hotel a la llegada de los
clientes. Las habitaciones triples o cuadruples se entienden como habitaciones dobles en la que se permite
la ocupacion por una tercera o cuarta persona, ya sea utilizando las camas existentes (caso habitual en
EEUU y Canadé) o incorporando camas supletorias.

- Horarios: Las normas internacionales de hosteleria establecen como horarios habituales de acceso a la
habitacion entre las 14 y 15 horas y como horario de salida entre las 10 y las 12 hrs. Pudiendo variar en
funciéon de destino/pais y normas de cada establecimiento.

- Tarjetas de crédito: Los hoteles pueden solicitar tu tarjeta de crédito como autorizacion crediticia. Te
recordamos que deber liquidar los gastos extras a tu salida del hotel. La agencia organizadora declina toda
responsabilidad sobre este tipo de gastos.

TRASLADOS

Se especificara en toda reserva la modalidad de los mismos, si se trata de servicio regular o en privado. Por
omision seran en regular excepto que se indique lo contrario.

TARIFAS AEREAS/VUELOS

Tasas aéreas: Son impuestos unificados y obligatorios que deben ser incluidos en el billete de avion. Estos

Condiciones generales

importes varian segun la fecha del viaje, el cambio de divisa, las rutas y las paradas que se efectien. Su
importe final les serd comunicado en el momento de la emision de los billetes aéreos.

Tasas de aeropuerto: Son impuestos de entrada y salida en cada pais, que no es posible incluir en los bil-
letes de avion. El pago de las mismas se realiza localmente por el pasajero en cada aeropuerto.

Tasas por incremento de carburante: Son tasas adicionales que algunas companias utilizan para regular la
repercusion de la constante fluctuacion del precio del petréleo. También deben incluirse en el billete de
avion, y su importe final se notificara al mismo tiempo que las tasas aéreas.

Las condiciones especiales de las tarifas aéreas nos obligan a informar que el precio calculado puede
verse modificado en funcién de la disponibilidad de plazas. En caso de que los vuelos internacionales o
nacionales sufriesen algun tipo de alteraciones en su dia de operacién u horarios, los itinerarios podran
verse modificados en su orden o contenido. En algunos casos, ciertos tramos aéreos se realizaran con una
aerolinea que no figure ni en el billete aéreo ni en la confirmacion de la reserva, debido al uso de codigos
compartidos y alianzas que hay entre compaiiias aéreas, de lo cual no se responsabiliza el organizador o
agencia de viajes.

GASTOS DE CANCELACION

En todo momento el usuario o consumidor puede desistir de los servicios solicitados o contratados, tenien-
do derecho a la devolucion de las cantidades que hubiera abonado, tanto si se trata del precio total como
del anticipo previsto en el apartado precedente, pero debera indemnizar a la Agencia por los conceptos
que a continuacion se indican:

* Una vez emitidos los billetes de las companias aéreas y emitidos los seguros, los gastos seran del 100%
ademas de los gastos indicados a continuacion.

* En el caso de servicios sueltos, 50,00 € (IVA incluido) por persona de gastos de gestion, mas los gastos de
anulacion, si se hubieran producido estos Gltimos.

* En el caso de viajes combinados y salvo que el desestimiento se produzca por causa de fuerza mayor:

- Gastos de gestion: los gastos de gestion por reserva, modificacion total (cambios de todos los nombres

de la reserva, cambio de destino, cambio de las fechas de viaje o cambio de tipo de venta) y cancelacion
de los servicios solicitados, se aplicaran en funcion del tiempo que medie desde la creacion de la reserva
segun el siguiente escaldado:

*45 - 31 dias antes de la salida: 5%

* 30 - 16 dias antes de la salida: 30%

* 15 - 8 dias antes de la salida: 75%

* Dentro de los 7 Gltimos dias antes: 100%

* En el caso de que alguno de los servicios contratados y anulados estuviera sujeto a condiciones econémi-
cas especiales de contratacion, tales como flete de aviones, buques o tarifas especiales, los gastos de
cancelacion por desistimiento se estableceran de acuerdo con las condiciones acordadas por ambas partes.

Toda resolucion por parte del consumidor y usuario, debera comunicarse por escrito, donde se hubiera
realizado la contratacion de los servicios, en horario laboral.

RESPONSABILIDADES

De acuerdo a las normas establecidas por la Comunidad Europea, de producirse alguna anomalia en el
viaje, debera presentar queja durante el mismo. Los hoteles no aceptan reclamaciones una vez abandonada
la propiedad. El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los tipos de cambio, tarifas de trans-
porte, coste del carburante y tasas e impuestos aplicables en la fecha de edicion del programa/viaje. Cual-
quier variacion del precio de los citados elementos podra dar lugar a la revision del precio final del viaje.

SEGUROS

La agencia de viajes dispone para todos sus viajes un Seguro de Asistencia en Viaje que cubre al cliente,
que pone a disposicion de los clientes y puede ser ampliado con un seguro de anulacion y de cobertura de
riesgos adicionales quienes podran o no, segun su criterio, contratarlos.

CONTRATO DE VIAJE COMBINADO

Las presentes Condiciones Generales estan sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de los Consumidores y Usu-
arios y otras leyes, la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre Condiciones Generales de la Contratacion y demas
disposiciones vigentes.

El consumidor que desea contratar un viaje combinado formalizara una “solicitud de reserva” que incluira el
programa informativo, las Condiciones Particulares que, en su caso, procedan y, por remision, las presente
Condiciones Generales. Tras esa solicitud, el organizador realizara las gestiones oportunas para obtener la
confirmacion de la reserva.

En el caso de que alguno de estos servicios no pueda ser confirmado por falta de disponibilidad, se ofrecera
otro de caracteristicas similares que el cliente podra aceptar o rechazar. En este Gltimo caso, la agencia or-
ganizadora reembolsara los importes satisfechos en concepto de sefial. La perfeccion del contrato de viaje
combinado se produce con la notificacion de la confirmacion por escrito de la reserva. Desde ese instante
el contrato de viaje combinado es de obligado cumplimiento para ambas partes.
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