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T— Itinerario del viaje

DiA 01 - ESPANA / VUELO INTERNACIONAL / EL SALVADOR - 10 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Ala hora acordada, nos presentaremos en el aeropuerto de Barcelona para realizar los trami-
tes de facturacion y tomar nuestro vuelo internacional con destino a San Salvador.

A nuestra llegada al Aeropuerto Internacional de El Salvador, nuestro guia nos recibird y
nos trasladaremos directamente hacia la Bahia de Jiquilisco, un impresionante ecosistema
declarado Reserva de la Biosfera por la UNESCO, formado por manglares, islas y esteros que
albergan una de las mayores riquezas naturales del pais.

Tras el almuerzo y un breve descanso en el alojamiento, realizaremos una caminata por
el bosque en busca de fauna local, con posibilidad de observar especies como los monos
arafia en su habitat natural. Posteriormente disfrutaremos de un paseo en bote por la bahia,
recorriendo sus canales naturales mientras contemplamos su extraordinario ecosistemay los
paisajes volcanicos que la rodean. Durante la navegacion desembarcaremos en un banco de
arena donde podremos disfrutar de un bafio antes de regresar al alojamiento.

Alojamiento: Hotel Puerto Barillas o similar, con desayuno.

DiA 02 - BAHIA DE JIQUILISCO / ALEGRIA / SUCHITOTO - 11 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno comenzaremos la jornada con una experiencia dedicada al cacao. Visita-
remos una plantacion donde conoceremos el proceso completo de cultivo, cosecha, fer-
mentacion y secado, ademas de descubrir la importancia que tiene este producto para las
comunidades locales y degustar diferentes elaboraciones artesanales.

A continuacion nos dirigiremos hacia la Laguna de Alegria, situada dentro del crater del
volcan Tecapa. Sus caracteristicas aguas de color verde esmeralda y el paisaje montafioso
que la rodea la convierten en uno de los enclaves naturales mas representativos del oriente
de El Salvador. Posteriormente visitaremos un beneficio de café desde donde disfrutaremos
de magnificas vistas del Océano Pacifico mientras conocemos el proceso de produccion del
reconocido café salvadorefo.

Finalmente continuaremos nuestra ruta hasta Suchitoto, uno de los pueblos coloniales con
mayor encanto del pais, conocido por sus calles empedradas, su arquitectura histérica y su
ambiente cultural.

Alojamiento: Hotel Posada de Suchitlan o similar, con desayuno.

DiA 03 - SUCHITOTO / LA PALMA / SUCHITOTO - 12 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Después del desayuno comenzaremos la jornada con una experiencia de degustacion del re-
conocido Ron Cihuatan, considerado uno de los productos mas prestigiosos de El Salvador.

Posteriormente nos dirigiremos hacia La Palma, localidad conocida por ser la cuna de uno
de los estilos artisticos mas representativos del pais. Alli conoceremos la historia de esta tra-
dicion artesanal y participaremos en un taller junto a un artesano local, donde disefiaremos
nuestra propia pieza inspirada en este caracteristico arte popular.

Al finalizar las actividades regresaremos a Suchitoto para disfrutar del resto de la tarde.
Alojamiento: Hotel Posada de Suchitlan o similar, con desayuno.




DiA 04 - SUCHITOTO / CINQUERA / SUCHITOTO - 13 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno nos desplazaremos hasta el municipio de Cinquera, donde conoceremos
una parte fundamental de la historia reciente de El Salvador a través del testimonio de un
exguerrillero que compartird con nosotros sus vivencias durante el conflicto armado que
tuvo lugar en la década de los afios 80.

A continuacién participaremos en una experiencia dedicada al afiil, un pigmento azul natural
obtenido de la planta xiquilite y utilizado desde tiempos mayas para tefiir tejidos y artesa-
nias. De la mano de un artesano local aprenderemos las técnicas tradicionales y elaborare-
mos nuestra propia bufanda tefiida con este ancestral colorante.

Regresaremos a Suchitoto, donde dispondremos de tiempo libre para pasear por sus calles
coloniales, disfrutar de su ambiente o descansar en el alojamiento.

Alojamiento: Hotel Posada de Suchitlan o similar, con desayuno.

DiA 05 - SUCHITOTO / JOYA DE CEREN / COPAN - 14 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno nos dirigiremos hacia el sitio arqueologico de Joya de Cerén, declarado Pa-
trimonio de la Humanidad por la UNESCO. Este yacimiento constituye un lugar Unico dentro
del mundo maya, ya que una erupcion volcanica sepultd una aldea completa, hoy en dia,
muestra como era la vida cotidiana de sus habitantes.

Después del almuerzo iniciaremos nuestro recorrido hacia Honduras. Durante el trayecto
cruzaremos primero la frontera con Guatemala y, posteriormente, la frontera hondurefia,
hasta llegar a la ciudad de Copan, situada muy cerca del limite entre ambos paises.

A nuestra llegada nos instalaremos en el alojamiento para descansar y prepararnos para las
visitas del dia siguiente.

Alojamiento: Hotel Ancestral o similar, con desayuno.

DiA 06 - COPAN (HONDURAS) - 15 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno visitaremos el Parque Arqueoldgico de Copan, declarado Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO y considerado uno de los enclaves mas importantes de la civi-
lizacion maya. Acompafados por un guia local recorreremos este extraordinario conjunto
arqueoldgico, descubriendo sus templos, estelas, plazas y jeroglificos, mientras conocemos
la historia de una de las ciudades mayas mas destacadas de Mesoamérica.

Por la tarde nos trasladaremos a Macaw Mountain, un centro dedicado al rescate, rehabili-
tacién y conservacion de aves. Durante la visita recorreremos su jardin botanico y podremos
observar numerosas especies, entre ellas la espectacular guacamaya roja, ave nacional de
Honduras.

Al finalizar las visitas regresaremos a nuestro alojamiento.
Alojamiento: Hotel Ancestral o similar, con desayuno.
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Itinerario del viaje

DiA 07 - COPAN / SANTA ANA / ATACO - 16 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Después del desayuno emprenderemos el regreso a El Salvador.

Nuestra primera parada sera la ciudad de Santa Ana, considerada una de las ciudades mas
importantes del pais gracias a su patrimonio histdrico y arquitecténico. Durante nuestra
visita conoceremos algunos de sus principales atractivos antes de disfrutar del almuerzo.

Posteriormente continuaremos nuestra ruta hacia Ataco, uno de los pueblos mas pintores-
cos de la conocida Ruta de las Flores. Sus coloridos murales, sus calles llenas de artesanias y
su agradable ambiente convierten esta localidad en uno de los destinos con mayor encanto
del occidente salvadorefo.

Alojamiento: Hotel Casa 1800 o similar, con desayuno.

DiA 08 - RUTA DE LAS FLORES - 17 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno nos dirigiremos hasta el Hotel Santa Leticia para conocer las famosas Gor-
dinflonas, unas llamativas esculturas que se han convertido en uno de los rincones mas
fotografiados de la Ruta de las Flores.

A continuacién participaremos en un taller de cacao dirigido por una emprendedora local,
quien nos ensefara el proceso de elaboracién del chocolate artesanal. Durante la experien-
cia prepararemos nuestro propio chocolate mientras conocemos la importancia que este
producto tiene en la cultura y la gastronomia del pais.

Por la tarde disfrutaremos de un tiempo de relax en unas aguas termales de la zona antes
de regresar a Ataco.

Alojamiento: Hotel Casa 1800 o similar, con desayuno.

DiA 09 - RUTA DE LAS FLORES - 18 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Después del desayuno recorreremos algunos de los pueblos maés representativos de la Ruta
de las Flores, entre ellos Nahuizalco, Apaneca y Ataco, conocidos por su tradicion artesanal,
su patrimonio cultural y su agradable ambiente.

Durante la jornada conoceremos también Los Telares, una tradicion textil caracteristica de
esta region, donde podremos descubrir el proceso de elaboracién de diferentes piezas arte-
sanales confeccionadas mediante técnicas tradicionales.

Al finalizar las visitas regresaremos a nuestro alojamiento en Ataco.

Alojamiento: Hotel Casa 1800 o similar, con desayuno.
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DiA 10 - ATACO / LAGO DE COATEPEQUE - 19 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno visitaremos una escuela rural apoyada por una ONG local, donde com-
partiremos parte de la jornada con estudiantes que cursan bachillerato con especialidad en
turismo y conoceremos de cerca su proyecto educativo.

Finalizada la visita nos trasladaremos hacia el Lago de Coatepeque, donde realizaremos un
paseo en bote para descubrir uno de los paisajes naturales mas espectaculares de El Salva-
dor.

El Lago de Coatepeque es un lago de origen volcanico formado hace mas de 59.000 afios.
Su nombre procede del ndhuatl “Coatepeque”, que significa “Cerro de Culebras”, y es cono-
cido por el singular fendmeno natural que, en determinadas ocasiones, hace que sus aguas
cambien del azul al verde turquesa.

Al finalizar la navegacion nos dirigiremos a nuestro alojamiento situado junto al lago.

Alojamiento: Hotel Cardedeu Lake Front o similar, con desayuno.

DiA 11 - LAGO DE COATEPEQUE / VOLCAN SANTA ANA - 20 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno iniciaremos una caminata hasta el crater del volcan Santa Ana, el volcan
mas alto de El Salvador y uno de los espacios naturales mas impresionantes del pais. Duran-
te el ascenso disfrutaremos de espectaculares vistas panoramicas del Lago de Coatepeque,
los volcanes cercanos vy, si las condiciones meteoroldgicas lo permiten, del Océano Pacifico.

Al llegar al borde del crater contemplaremos la llamativa laguna de azufre que ocupa su
interior, uno de los paisajes volcanicos mas representativos de Centroamérica.

De regreso participaremos en un taller de pupusas, el plato mas tradicional de la gastro-
nomia salvadorefia. Una cocinera local nos ensefiara a preparar este emblematico manjar
siguiendo las recetas tradicionales de la region.

Alojamiento: Hotel Cardedeu Lake Front o similar, con desayuno.

DiA 12 - LAGO DE COATEPEQUE / SAN SALVADOR - 21 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Después del desayuno nos dirigiremos hacia el Parque Nacional El Boquerdn, situado en el
crater del volcan de San Salvador. Desde este privilegiado mirador disfrutaremos de magni-
ficas vistas panoramicas de la capital y de los paisajes volcanicos que la rodean.

Tras el almuerzo continuaremos con una visita al centro histérico de San Salvador, donde
recorreremos algunos de sus principales edificios y plazas, recientemente restaurados, des-
cubriendo la historia y el patrimonio de la capital salvadorefa.

Finalizadas las visitas nos trasladaremos al hotel.

Alojamiento: Hotel Barceld o similar, con desayuno.
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DiA 13 - SAN SALVADOR - 22 DE NOVIEMBRE (D,A,-)

Tras el desayuno conoceremos la zona mas moderna de San Salvador antes de dirigirnos ha-
cia la Puerta del Diablo, uno de los miradores naturales mas conocidos de El Salvador. Desde
este espectacular enclave de origen volcanico contemplaremos amplias vistas panoramicas
de las montafas, los valles y la costa del pais.

Después del almuerzo visitaremos un mercado de artesanias donde dispondremos de tiem-
po para adquirir recuerdos y productos tipicos elaborados por artesanos locales.

A continuacion regresaremos al hotel, donde tendremos la habitacién disponible hasta la
hora prevista para el traslado al aeropuerto, lo que nos permitira descansar antes del vuelo
internacional de regreso.

Alojamiento: Hotel Barceld o similar, con desayuno.

DiA 14 - VUELO INTERNACIONAL / BARCELONA - 23 DE NOVIEMBRE (-,-,-)

A la hora prevista realizaremos el traslado al Aeropuerto Internacional de El Salvador para
tomar nuestro vuelo de regreso a nuestra ciudad de origen.

Llegada a Barcelona y fin del viaje y de nuestros servicios.

Travel Gekko §6
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- El orden del viaje puede ser modificado en funcién del clima, horarios y fechas

de vuelos, etc.

Precio del viaje en base a 12 pasajeros en habita-

cion doble.

Suplemento en base a 10 pax: 200€ por persona.

- El precio de los vuelos, en el momento de su contratacion, puede hacer variar

el precio final del viaje.
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asignacion de asientos en los vuelos estara sujeta a la disponibilidad y a las 3.980€* 750€
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asientos, esta podra gestionarse con suplemento adicional. = S
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EL PRECIO DE VIAJE NO INCLUYE

Maleteros, propinas, las excursiones que no estén incluidas en el itinerario de cada viaje, certificados de
vacunacion, “extras” tales como cafés, vinos, licores, agua mineral, regimenes alimenticios especiales-ni
siquiera en los supuestos de pensién completa o media pension (salvo que expresamente se pacte en el
contrato otra cosa),lavado y planchado de ropa, servicios de hotel opcionales, y en general, cualquier otro
servicio que no figure expresamente en el apartado “los precios incluyen” o no conste especificamente
detallado en el programa/oferta en el contrato o en la documentacién que se entrega al consumidor al
suscribirlo.

En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas en origen, debe tenerse presente que no for-
man parte del contrato de viaje combinado. Su publicacién en la propuesta tiene mero caracter informativo
y el precio esté expresado con el indicativo de “estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el
lugar de destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que alteren el precio estimado. Dichas
excursiones seran ofrecidas al consumidor con sus condiciones especificas y precio definitivo de forma in-
dependiente, no garantizandose hasta el momento de su contratacion la posible realizacion de las mismas.

Equipajes: Los equipajes quedan permanentemente bajo la responsabilidad de los contratantes del viaje. La
pérdida o dafio que se produzca en relacién con el equipaje de mano u otros objetos que el consumidor
lleva consigo y conserva bajo su custodia son de su exclusiva cuenta y riesgo.

DOCUMENTACION DEL VIAJERO

Todos los usuarios sin excepcion (nifios incluidos) deberan llevar en regla su documentacion personal y
familiar correspondiente, siendo el pasaporte o D.N.L segun las leyes del pais o paises que se visita. Los
menores que viajen sin la compafiia de sus padres deberan llevar autorizacion paterna. Serd por cuenta
del cliente la obtencién de visados, certificados de vacunacion u otro tipo de documentacion. Caso de ser
rechazada por alguna autoridad, la concesidn de visados o denegada la entrada en el pais por carecer de
los requisitos exigidos, la agencia organizadora declina toda responsabilidad, siendo por cuenta del consu-
midor, cualquier gasto que se origine.

En caso de extravio de la documentacion del viaje por parte del cliente, que ocasione perdidas de servicios,
Producto Propio se haré cargo de los gastos ocasionados por una nueva reserva y/o emisién de la misma.

SANIDAD

Recomendamos acudir al centro sanitario méas préximo a su domicilio para obtener informacién actualizada
y evitar cualquier contratiempo, asi como consultar mas informacion en la pagina www.maec.es pertene-
ciente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

ALOJAMIENTO

La agencia organizadora no se hace responsable si como consecuencia de la celebracion de algtin evento
especial hubiera, en un momento dado, que cambiar la categoria del hotel, obligado por las autoridades
de los respectivos paises, reembolsando la diferencia. En ciertos casos, y debido a la hora temprana de un
traslado al aeropuerto o viceversa, cabe la posibilidad de que no se pueda usar el servicio de desayuno,
almuerzo o cena, el dia de dicho traslado, lo que no dara derecho a reembolso.

Clasificacion Hotelera: En la mayoria de los paises no existe una categoria oficial o bien esta no es equipa-
rable a los pardmetros espafoles. Por este motivo, la categoria indicada en los alojamientos corresponde a
la valoracién profesional concreta.

- Tarifas hoteleras: las habitaciones contratadas para este programa son de tipo estandar, salvo especifi-
cacion al respecto y estan basadas en la denominacién facilitada por los establecimientos. En caso confir-
marse una habitacion distinta a la publicada el precio podria variar. Los suplementos de hoteles (hoches
adicionales, por fechas de estancia, por dias de semana) se aplicaran al periodo de estancia que coincide
con las fechas indicadas y no se rigen por la fecha de salida.

Durante ciertos periodos del afio como festividades y eventos especiales, los hoteles pueden exigir un mi-
nimo de estancia, asi como la obligatoriedad de contratar Cenas Especiales o de Gala. Dichos suplementos
seran comunicados al cliente en el momento de confirmacién de la reserva.

- Tasas: En determinados destinos y por mandato gubernamental lo hoteles pueden exigir el pago de unas
tasas que el cliente debera abonar en destino.

- Tipos de habitaciones: las habitaciones disponen por lo general de una o dos camas, independientemente
del niimero de personas que ocupen la misma. En determinados destinos el nimero de habitaciones con
cama matrimonial en los hoteles es muy limitada. Te sugerimos sefialar claramente esta opcién al solicitar
tu reserva, aunque siempre y todo caso queda pendiente de la disponibilidad del hotel a la llegada de los
clientes. Las habitaciones triples o cuadruples se entienden como habitaciones dobles en la que se permite
la ocupacién por una tercera o cuarta persona, ya sea utilizando las camas existentes (caso habitual en
EEUU y Canadé) o incorporando camas supletorias.

- Horarios: Las normas internacionales de hosteleria establecen como horarios habituales de acceso a la
habitacion entre las 14 y 15 horas y como horario de salida entre las 10 y las 12 hrs. Pudiendo variar en
funcién de destino/pais y normas de cada establecimiento..

- Tarjetas de crédito: Los hoteles pueden solicitar tu tarjeta de crédito como autorizacién crediticia. Te
recordamos que deber liquidar los gastos extras a tu salida del hotel. La agencia organizadora declina toda
responsabilidad sobre este tipo de gastos.

TRASLADOS

Se especificara en toda reserva la modalidad de los mismos, si se trata de servicio regular o en privado. Por
omisidn seran en regular excepto que se indique lo contrario.

TARIFAS AEREAS/VUELOS

Tasas aéreas: Son impuestos unificados y obligatorios que deben ser incluidos en el billete de avidn. Estos

Condiciones generales

importes varian segln la fecha del viaje, el cambio de divisa, las rutas y las paradas que se efectiien. Su
importe final les serad comunicado en el momento de la emisién de los billetes aéreos.

Tasas de aeropuerto: Son impuestos de entrada y salida en cada pais, que no es posible incluir en los bille-
tes de avion. El pago de las mismas se realiza localmente por el pasajero en cada aeropuerto.

Tasas por incremento de carburante: Son tasas adicionales que algunas compafias utilizan para regular la
repercusion de la constante fluctuacion del precio del petrdleo. También deben incluirse en el billete de
avidn, y su importe final se notificara al mismo tiempo que las tasas aéreas.

Las condiciones especiales de las tarifas aéreas nos obligan a informar que el precio calculado puede verse
modificado en funcién de la disponibilidad de plazas.

En caso de que los vuelos internacionales o nacionales sufriesen algtin tipo de alteraciones en su dia de
operacion u horarios, los itinerarios podran verse modificados en su orden o contenido. En algunos casos,
ciertos tramos aéreos se realizaran con una aerolinea que no figure ni en el billete aéreo ni en la confirma-
cién de la reserva, debido al uso de cédigos compartidos y alianzas que hay entre compafifas aéreas, de lo
cual no se responsabiliza el organizador o agencia de viajes.

GASTOS DE CANCELACION

En todo momento el usuario o consumidor puede desistir de los servicios solicitados o contratados, tenien-
do derecho a la devolucién de las cantidades que hubiera abonado, tanto si se trata del precio total como
del anticipo previsto en el apartado precedente, pero deberéa indemnizar a la Agencia por los conceptos
que a continuacion se indican:

* Una vez emitidos los billetes de las compaifiias aéreas y emitidos los seguros, los gastos seran del 100%
ademas de los gastos indicados a continuacion.

* En el caso de servicios sueltos, 50,00 € VA incluido) por persona de gastos de gestidn, mas los gastos de
anulacion, si se hubieran producido estos ultimos.

* En el caso de viajes combinados y salvo que el desestimiento se produzca por causa de fuerza mayor:

- Gastos de gestion: los gastos de gestidn por reserva, modificacion total (cambios de todos los nombres
de la reserva, cambio de destino, cambio de las fechas de viaje o cambio de tipo de venta) y cancelacién
de los servicios solicitados, se aplicaran en funcién del tiempo que medie desde la creacién de la reserva
segun el siguiente escaldado:

- 45 - 31 dias antes de |a salida: 10%
- 30 - 17 dias antes de la salida: 50%
- 20 - 16 dias antes de la salida: 75%
- Dentro de los 15 dltimos dias antes de la salida: 100%

* En el caso de que alguno de los servicios contratados y anulados estuviera sujeto a condiciones econd-
micas especiales de contratacion, tales como flete de aviones, buques o tarifas especiales, los gastos de
cancelacién por desistimiento se estableceran de acuerdo con las condiciones acordadas por ambas partes.

Toda resolucién por parte del consumidor y usuario, debera comunicarse por escrito, donde se hubiera
realizado la contratacidn de los servicios, en horario laboral.

RESPONSABILIDADES

De acuerdo a las normas establecidas por la Comunidad Europea, de producirse alguna anomalia en el
viaje, debera presentar queja durante el mismo. Los hoteles no aceptan reclamaciones una vez abandonada
la propiedad. El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los tipos de cambio, tarifas de trans-
porte, coste del carburante y tasas e impuestos aplicables en la fecha de edicién del programa/viaje. Cual-
quier variacién del precio de los citados elementos podré dar lugar a la revision del precio final del viaje.

SEGUROS

La agencia de viajes dispone para todos sus viajes un Seguro de Asistencia en Viaje que cubre al cliente,
que pone a disposicion de los clientes y puede ser ampliado con un seguro de anulacion y de cobertura de
riesgos adicionales quienes podran o no, seglin su criterio, contratarlos.

CONTRATO DE VIAJE COMBINADO

Las presentes Condiciones Generales estan sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007,
de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes, la Ley 7/1998, de 13 de abiril, sobre Condiciones Generales de la Contratacion y
demas disposiciones vigentes.

El consumidor que desea contratar un viaje combinado formalizara una “solicitud de reserva” que incluira el
programa informativo, las Condiciones Particulares que, en su caso, procedan y, por remisién, las presente
Condiciones Generales. Tras esa solicitud, el organizador realizara las gestiones oportunas para obtener la
confirmacién de la reserva.

En el caso de que alguno de estos servicios no pueda ser confirmado por falta de disponibilidad, se ofrecera
otro de caracteristicas similares que el cliente podré aceptar o rechazar. En este Ultimo caso, la agencia or-
ganizadora reembolsaré los importes satisfechos en concepto de sefial. La perfeccion del contrato de viaje
combinado se produce con la notificacion de la confirmacién por escrito de la reserva. Desde ese instante
el contrato de viaje combinado es de obligado cumplimiento para ambas partes.
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