
Etiopía es el país africano con mayor número de monumentos decla-
rados patrimonio de la humanidad por la UNESCO, la segunda nación 
más antigua del mundo en haber abrazado el cristianismo, posee un 
calendario único, un sistema horario diferente, una lengua cuyo alfabe-
to no se parece a ningún otro (el amárico). Y por si todo esto no fuera 
suficiente, la antigua Abisinia es además la única nación de África que 
nunca ha sido colonizada por una potencia extranjera. Etiopía alardea, 
y con razón, de ser un país único y diferente dentro del complejo puzzle 
africano, una nación que esconde multitud de tesoros y mitos que ali-

mentan su inquebrantable orgullo.

NILO AZUL
LALIBELA

VALLE DEL OMO
LAGO CHAMO

PUEBLOS Y ETNIAS
CRISTIANISMO ORTODOXO ETÍOPE

AGOSTO
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“ No viajamos para 

escapar de la vida, 

viajamos para que 

la vida no se escape”
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DÍA 01 - CIUDAD DE ORIGEN / VUELO INTERNACIONAL / ADDIS ABEBA - 01 DE AGOSTO

A la hora indicada nos presentaremos en el aeropuerto para tomar nuestro vuelo internacio-
nal con destino a Etiopía.

Noche en vuelo.

DÍA 02 - VUELO INTERNACIONAL / ADDIS ABEBA / AWASSA - 02 DE AGOSTO

Llegada a Addis Abeba. Tras refrescarnos, iniciaremos el viaje hacia Awassa, realizando una 
parada en el lago Ziway, el mayor de los lagos superiores del Valle del Rift, con una superficie 
aproximada de 400 km². Sus orillas, cubiertas de nenúfares, constituyen un importante hábi-
tat y lugar de reproducción para numerosas especies de aves etíopes. Durante el recorrido 
podremos observar la vida cotidiana de las comunidades locales y disfrutar de los paisajes 
característicos de esta región del país, donde la naturaleza y la tradición conviven en per-
fecta armonía.

Posteriormente continuaremos hacia Awassa, capital del pueblo sidama y una de las ciuda-
des más agradables del sur de Etiopía. La ciudad se encuentra situada junto al lago Awassa, 
considerado uno de los lagos más importantes y bellos del Valle del Rift etíope. Sus alrede-
dores ofrecen un entorno natural privilegiado, con abundante vegetación, mercados locales 
llenos de color y una gran diversidad de aves acuáticas. Al llegar, podremos disfrutar del 
ambiente tranquilo de la ciudad y contemplar las vistas del lago al atardecer, una de las 
estampas más representativas de la región.

Alojamiento: Oasis hotel o similar.

DÍA 03 - AWASSA / ARBA MINCH - 03 DE AGOSTO

Por la mañana, salida hacia la ciudad de Arba Minch, realizando una parada en ruta para visitar 
el colorido mercado de pescado del lago Awassa, uno de los lugares más animados y repre-
sentativos de la vida local. Este mercado constituye un importante punto de encuentro para las 
comunidades de la zona, que dependen de la pesca como una de sus principales actividades 
económicas. Allí podremos observar el bullicio diario de los pescadores, las tradicionales em-
barcaciones utilizadas en el lago y la gran variedad de peces frescos que llegan cada mañana.

Durante el trayecto hacia Arba Minch disfrutaremos de los cambiantes paisajes del sur de 
Etiopía, atravesando áreas rurales, pequeñas aldeas y zonas de exuberante vegetación ca-
racterísticas del Valle del Rift. La ruta ofrece también la oportunidad de acercarse a las cos-
tumbres y formas de vida de diferentes comunidades locales, en un entorno natural de gran 
belleza. Llegada a Arba Minch, ciudad conocida por su privilegiada ubicación entre los lagos 
Abaya y Chamo, y por sus espectaculares paisajes rodeados de montañas y naturaleza.

Alojamiento: Wubete Hotel o similar.

It inerario del  v iaje
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DÍA 04 - ARBA MINCH - 04 DE AGOSTO

Después del desayuno, realizaremos un paseo en barco por el lago Chamo, el tercer lago 
más grande de Etiopía y uno de los espacios naturales más destacados del Valle del Rift. 
Durante la navegación tendremos la oportunidad de observar de cerca cocodrilos del Nilo 
de gran tamaño, hipopótamos y una amplia variedad de aves acuáticas que habitan en las 
orillas del lago. Este entorno natural ofrece paisajes espectaculares y una rica biodiversidad, 
convirtiéndose en uno de los lugares más fascinantes del sur del país.

Por la tarde, visitaremos el pueblo Dorze, conocido por la habilidad de sus habitantes en la 
elaboración artesanal de las tradicionales telas llamadas shammas. Además de su reconocida 
tradición textil, esta comunidad destaca por la singular arquitectura de sus viviendas, cuya 
forma recuerda a la cabeza de un elefante, en homenaje a estos animales que antiguamente 
poblaban la región. Durante la visita podremos conocer mejor las costumbres y el modo de 
vida local, así como descubrir el importante papel del enset, conocido como “falso plátano”, 
alimento básico de la dieta de esta comunidad y fundamental en su economía y cultura.

Alojamiento: Wubete Hotel o similar.

DÍA 05 - ARBA MINCH / KONSO / TURMI - 05 DE AGOSTO

Este día comenzaremos el viaje hacia Turmi, realizando una visita en ruta al pueblo de Konso, 
uno de los sitios declarados Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO en Etiopía, reco-
nocido especialmente por sus impresionantes sistemas de terrazas agrícolas construidos a 
lo largo de siglos para aprovechar al máximo el terreno montañoso. Estas estructuras tra-
dicionales reflejan un profundo conocimiento del entorno y una organización comunitaria 
ejemplar. Además, una de las mejores variedades de café del país procede de esta región, 
destacando por su aroma intenso y su sabor característico.

Durante el recorrido hacia el sur, atravesaremos paisajes cada vez más áridos y cambiantes, 
propios del valle del Omo, donde la vida rural se mantiene muy ligada a las tradiciones 
ancestrales. También podremos observar pequeñas aldeas, mercados locales y la actividad 
cotidiana de las comunidades que habitan esta zona remota. La ruta hacia Turmi ofrece una 
visión auténtica de la diversidad cultural de Etiopía, así como de su riqueza natural y etno-
gráfica, en un entorno donde el tiempo parece discurrir de forma diferente.

Alojamiento: Buska Lodge o similar.

DÍA 06 - EXCURSIÓN A MURULLE Y NYANGATOM - 06 DE AGOSTO

Hoy realizaremos una excursión a Murulle, donde habita el pueblo Karo. Los Karo son fa-
mosos por sus impresionantes decoraciones corporales, pintando sus cuerpos y rostros con 
tiza blanca para prepararse para ceremonias. Las mujeres se realizan cicatrices en el pecho, 
ya que consideran que las embellecen. Las cicatrices de los hombres representan enemigos 
o animales peligrosos que han matado. Continuación hacia las tribus Nyangatom, que viven 
en la cuenca del río Omo y cuentan con unos 3.000 integrantes. La ornamentación femenina 
no solo tiene fines estéticos, sino que también refleja el estatus social de la mujer. Tanto 
hombres como mujeres llevan perforaciones labiales adornadas con metal, madera o marfil. 

It inerario del  v iaje
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Los hombres a veces usan anillos y brazaletes metálicos afilados como armas defensivas per-
sonales. Uno de estos brazaletes resulta especialmente intimidante: tiene forma de disco con 
bordes limados. A última hora de la tarde continuará hacia el pueblo Hamer, considerado 
uno de los más bellos de Etiopía.

Alojamiento: Buska Lodge o similar.

DÍA 07 - EXCURSIÓN A DASSANECH / JINKA- 07 DE AGOSTO

Después del desayuno, realizaremos una excursión a Omorate para visitar al pueblo Das-
sanech, conocido como “la gente del Delta”, una comunidad seminómada que habita en la 
orilla norte del lago Turkana, en una de las regiones más remotas y áridas del sur de Etiopía. 
Durante la visita, cruzaremos el río Omo en embarcaciones tradicionales para adentrarnos 
en su territorio y conocer de cerca su modo de vida, estrechamente vinculado al ganado y 
a las condiciones extremas del entorno. Podremos observar sus viviendas, sus costumbres 
ancestrales y la forma en que se adaptan a un paisaje cambiante y desafiante.

Regreso a Turmi para almorzar, disfrutando de un breve descanso en esta localidad que sirve 
como punto de encuentro de diferentes grupos étnicos de la zona. Posteriormente, salida 
hacia Jinka, atravesando de nuevo los paisajes característicos del valle del Omo, con sus sa-
banas, colinas y pequeñas aldeas dispersas. El trayecto permite apreciar la diversidad cultural 
y natural de esta región única, considerada una de las más ricas en etnias y tradiciones de 
toda África oriental, donde cada comunidad mantiene vivas sus formas de vida tradicionales.

Alojamiento: Eco-Omo Lodge o similar.

DÍA 08 - EXCURSIÓN A MURSI / VUELO A ADDIS ABEBA- 08 DE AGOSTO

Excursión de día completo al Parque Nacional Mago para visitar el pueblo Mursi. Los Mursi 
son uno de los grupos étnicos más exóticos de Etiopía. Viven en pequeñas chozas construi-
das con hojas de paja. Las mujeres suelen llevar discos de terracota en sus labios inferiores 
y lóbulos de las orejas, enormemente estirados. Regreso a Jinka para almorzar. Después, 
traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de regreso a Addis Abeba.

Alojamiento: Sabon Hotel o similar.

DÍA 09 - ADDIS ABEBA / LALIBELA - 09 DE AGOSTO

Traslado al aeropuerto para tomar el vuelo hacia Lalibela. A la llegada, recepción y traslado 
al hotel. Conocida como la “octava maravilla del patrimonio mundial”, Lalibela es célebre por 
sus impresionantes iglesias excavadas en la roca, consideradas una de las mayores obras del 
cristianismo medieval.

Visita a los principales atractivos de Lalibela, un conjunto monumental que sorprende por su 
arquitectura única y su profundo valor histórico y religioso, y que sin duda dejará una huella 
imborrable. Entre estas iglesias destacan Bete Medhane Alem, Bete Mariam, Bete Meskal, 
Bete Denaghel, Bete Golgotha, Bete Mikael y Bete Giorgis, todas ellas conectadas por pasa-
dizos y túneles tallados en la roca, que conforman un extraordinario complejo sagrado aún 
en uso hoy en día.

Alojamiento: Lal Hotel o similar

It inerario del  v iaje
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DÍA 10 - LALIBELA / NAKUTO LEAB - 10 DE AGOSTO

Por la mañana, visitaremos las iglesias restantes del complejo de Lalibela: Bete Gabriel, Bete 
Marqorios, Bete Emmanuel y Bete Aba Libanos, cada una con su propio estilo arquitectónico 
y significado religioso, formando parte del extraordinario conjunto de templos excavados en 
la roca que hacen de este lugar un enclave único en el mundo.

Después del almuerzo, realizaremos una excursión al monasterio de Nakuto Leab, construi-
do por el sobrino del rey Lalibela, considerado uno de los lugares de mayor recogimiento 
espiritual de la región. Visitaremos esta singular iglesia-cueva, integrada de forma natural en 
la roca, que conserva un ambiente de gran devoción y tradición. De regreso, haremos una 
parada en un poblado local para conocer una casa tradicional, participar en una auténtica 
ceremonia del café etíope y acercarnos a la vida cotidiana de los habitantes de Lalibela, 
descubriendo sus costumbres, hospitalidad y forma de vida en el entorno rural de las tierras 
altas.

Alojamiento: Lal Hotel o similar

DÍA 11 - LALIBELA / ADDIS ABEBA / VUELO INTERNACIONAL - 11 DE AGOSTO

Traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de regreso a Addis Abeba.

Por la noche, asistiremos a una cena folclórica en la que tendremos la oportunidad de de-
gustar una selección de platos tradicionales etíopes y disfrutar de las danzas típicas de los 
diferentes grupos étnicos del país. Durante la velada, también se llevará a cabo la tradicional 
ceremonia del café, una experiencia emblemática de la cultura local.

Posteriormente, nos trasladaremos al aeropuerto para tomar el vuelo internacional de

Noche en vuelo.

DÍA 12 - VUELO INTERNACIONAL / CIUDAD DE ORIGEN - 12 DE AGOSTO

Llegada a Barcelona o Madrid, fin del viaje y fin de nuestros servicios.

It inerario del  v iaje
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INCLUIDO EN EL PRECIO
 Vuelos Internacionales.
 Tasas aéreas. (A reconfirmar en el mo-

mento de la emisión).
 Vuelos domésticos.
 Guía acompañante durante toda la ruta.
 Guías locales.
 Traslados y transporte.
 Alojamiento en los hoteles menciona-

dos o similares.
 Visitas mencionadas en el programa.
 Régimen de Pensión Completa con 

bebidas incluidas (no alcohólicas), excep-
to en aeropuertos.

 Seguro de asistencia médica.
 Seguro de cancelación.

NO INCLUIDO EN EL PRECIO
 Visados.
 Entradas y visitas no mencionadas.
 Bebidas y comidas no especificadas.
 Gastos personales.
 Cualquier otro servicio no especificado 

como incluido.

Precio del viaje

Fecha de salida del viaje

Valoración
Dificultad

Aventura

Cultura

Naturaleza

Fauna

Básicos
 Etiopía.
 Etnias del sur y norte cultural.
 12 días.
 Viaje en grupo.

Agencia

Contacto
 Tel: 930001232 - 677487503 

- 634905784 - 647286057
 info@gekkoexperience.com
 www.gekkoexperience.com

 Travel Gekko.
 Plaza Sant Jaume, 1 Local D
 08201 - Sabadell - Barcelona

Ruta del viaje

ETIOPÍA
Etnias del sur y Lalibela

Precio del viaje calculado en base a grupo 
mínimo de 8 persona y en habitación doble.

01 de agosto de 2026

Precio por persona:
4.250€

Suplemento 
individual:

480€

Nota: 

- El orden del viaje puede ser modificado en función del clima, horarios y fechas de vuelos, etc. 

- El precio de los vuelos, en el momento de su contratación, puede hacer variar el precio final del viaje.

- El precio del viaje no incluye la reserva previa de asientos en los vuelos. La asignación de asientos en los vuelos estará sujeta a la disponi-
bilidad y a las condiciones de la compañía aérea. En caso de desear reserva anticipada de asientos, esta podrá gestionarse con suplemento 
adicional.

- El viaje está sujeto a un número mínimo de participantes. En caso de no alcanzarse el grupo mínimo previsto, será necesario consultar el 
posible suplemento correspondiente.
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EL PRECIO DE VIAJE NO INCLUYE

Maleteros, propinas, las excursiones que no estén incluidas en el itinerario de cada viaje, certificados de 
vacunación, “extras” tales como cafés, vinos, licores, agua mineral, regímenes alimenticios especiales-ni 
siquiera en los supuestos de pensión completa o media pensión (salvo que expresamente se pacte en el 
contrato otra cosa),lavado y planchado de ropa, servicios de hotel opcionales, y en general, cualquier otro 
servicio que no figure expresamente en el apartado “los precios incluyen” o no conste específicamente 
detallado en el programa/oferta en el contrato o en la documentación que se entrega al consumidor al 
suscribirlo.

En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas en origen, debe tenerse presente que no for-
man parte del contrato de viaje combinado. Su publicación en la propuesta tiene mero carácter informativo 
y el precio está expresado con el indicativo de “estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el 
lugar de destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que alteren el precio estimado. Dichas 
excursiones serán ofrecidas al consumidor con sus condiciones específicas y precio definitivo de forma in-
dependiente, no garantizándose hasta el momento de su contratación la posible realización de las mismas.

Equipajes: Los equipajes quedan permanentemente bajo la responsabilidad de los contratantes del viaje. La 
pérdida o daño que se produzca en relación con el equipaje de mano u otros objetos que el consumidor 
lleva consigo y conserva bajo su custodia son de su exclusiva cuenta y riesgo.

DOCUMENTACIÓN DEL VIAJERO

Todos los usuarios sin excepción (niños incluidos) deberán llevar en regla su documentación personal y 
familiar correspondiente, siendo el pasaporte o D.N.I. según las leyes del pais o países que se visita. Los 
menores que viajen sin la compañía de sus padres deberán llevar autorización paterna. Será por cuenta 
del cliente la obtención de visados, certificados de vacunación u otro tipo de documentación. Caso de ser 
rechazada por alguna autoridad, la concesión de visados o denegada la entrada en el país por carecer de 
los requisitos exigidos, la agencia organizadora declina toda responsabilidad, siendo por cuenta del con-
sumidor, cualquier gasto que se origine.

En caso de extravío de la documentación del viaje por parte del cliente, que ocasione perdidas de servicios, 
Producto Propio se hará cargo de los gastos ocasionados por una nueva reserva y/o emisión de la misma.

SANIDAD

Recomendamos acudir al centro sanitario más próximo a su domicilio para obtener información actualizada 
y evitar cualquier contratiempo, así como consultar más información en la página www.maec.es perteneci-
ente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

ALOJAMIENTO

La agencia organizadora no se hace responsable si como consecuencia de la celebración de algún evento 
especial hubiera, en un momento dado, que cambiar la categoría del hotel, obligado por las autoridades 
de los respectivos países, reembolsando la diferencia. En ciertos casos, y debido a la hora temprana de un 
traslado al aeropuerto o viceversa, cabe la posibilidad de que no se pueda usar el servicio de desayuno, 
almuerzo o cena, el día de dicho traslado, lo que no dará derecho a reembolso.

Clasificación Hotelera: En la mayoría de los países no existe una categoría oficial o bien esta no es equipara-
ble a los parámetros españoles. Por este motivo, la categoría indicada en los alojamientos corresponde a 
la valoración profesional concreta.

- Tarifas hoteleras: las habitaciones contratadas para este  programa son de tipo estándar, salvo especifi-
cación al respecto y están basadas en la denominación facilitada por los establecimientos. En caso confir-
marse una habitación distinta a la publicada el precio podría variar. Los suplementos de hoteles (noches 
adicionales, por fechas de estancia, por días de semana) se aplicaran al periodo de estancia que coincide 
con las fechas indicadas y no se rigen por la fecha de salida.

Durante ciertos periodos del año como festividades y eventos especiales, los hoteles pueden exigir un mín-
imo de estancia, así como la obligatoriedad de contratar Cenas Especiales o de Gala. Dichos suplementos 
serán comunicados al cliente en el momento de confirmación de la reserva.

- Tasas: En determinados destinos y por mandato gubernamental lo hoteles pueden exigir el pago de unas 
tasas que el cliente deberá abonar en destino.

- Tipos de habitaciones: las habitaciones disponen  por lo general de una o dos camas, independientemente 
del número de personas que ocupen la misma. En determinados destinos el número de habitaciones con 
cama matrimonial en los hoteles es muy limitada. Te sugerimos señalar claramente esta opción al solicitar 
tu reserva, aunque siempre y todo caso queda pendiente de la disponibilidad del hotel a la llegada de los 
clientes. Las habitaciones triples o cuádruples se entienden como habitaciones dobles en la que se permite 
la ocupación por una tercera  o cuarta persona, ya sea utilizando las camas existentes (caso habitual en 
EEUU y Canadá) o incorporando camas supletorias.

- Horarios: Las normas internacionales de hostelería establecen como horarios habituales de acceso a la 
habitación entre las 14 y 15 horas y como horario de salida entre las 10 y las 12 hrs. Pudiendo variar en 
función de destino/país y normas de cada establecimiento.  

- Tarjetas de crédito: Los hoteles pueden solicitar tu tarjeta de crédito como autorización crediticia. Te 
recordamos que deber liquidar los gastos extras a tu salida del hotel. La agencia organizadora declina toda 
responsabilidad sobre este tipo de gastos.

TRASLADOS

Se especificará en toda reserva la modalidad de los mismos, si se trata de servicio regular o en privado. Por 
omisión serán en regular excepto que se indique lo contrario.

TARIFAS AÉREAS/VUELOS

Tasas aéreas: Son impuestos unificados y obligatorios que deben ser incluidos en el billete de avión. Estos 

importes varían según la fecha del viaje, el cambio de divisa, las rutas y las paradas que se efectúen. Su 
importe final les será comunicado en el momento de la emisión de los billetes aéreos.

Tasas de aeropuerto: Son impuestos de entrada y salida en cada país, que no es posible incluir en los bil-
letes de avión. El pago de las mismas se realiza localmente por el pasajero en cada aeropuerto.

Tasas por incremento de carburante: Son tasas adicionales que algunas compañías utilizan para regular la 
repercusión de la constante fluctuación del precio del petróleo. También deben incluirse en el billete de 
avión, y su importe final se notificará al mismo tiempo que las tasas aéreas.

Las condiciones especiales de las tarifas aéreas nos obligan a informar que el precio calculado puede 
verse modificado en función de la disponibilidad de plazas.   En caso de que los vuelos internacionales o 
nacionales sufriesen algún tipo de alteraciones en su día de operación u horarios, los itinerarios podrán 
verse modificados en su orden o contenido. En algunos casos, ciertos tramos aéreos se realizarán con una 
aerolínea que no figure ni en el billete aéreo ni en la confirmación de la reserva, debido al uso de códigos 
compartidos y alianzas que hay entre compañías aéreas, de lo cual no se responsabiliza el organizador o 
agencia de viajes.

GASTOS DE CANCELACIÓN

En todo momento el usuario o consumidor puede desistir de los servicios solicitados o contratados, tenien-
do derecho a la devolución de las cantidades que hubiera abonado, tanto si se trata del precio total como 
del anticipo previsto en el apartado precedente, pero deberá indemnizar a la Agencia por los conceptos 
que a continuación se indican:

* Una vez emitidos los billetes de las compañías aéreas y emitidos los seguros, los gastos serán del 100% 
además de los gastos indicados a continuación.

* En el caso de servicios sueltos, 50,00 € (IVA incluido) por persona de gastos de gestión, más los gastos de 
anulación, si se hubieran producido estos últimos.

* En el caso de viajes combinados y salvo que el desestimiento se produzca por causa de fuerza mayor:

 - Gastos de gestión: los gastos de gestión por reserva, modificación total (cambios de todos los nombres 
de la reserva, cambio de destino, cambio de las fechas de viaje o cambio de tipo de venta) y cancelación 
de los servicios solicitados, se aplicarán en función del tiempo que medie desde la creación de la reserva 
según el siguiente escaldado:

 * 45 - 31 días antes de la salida: 5%

 * 30 - 16 días antes de la salida: 30%

 * 15 - 8 días antes de la salida: 75%

 * Dentro de los 7 últimos días antes: 100% 

* En el caso de que alguno de los servicios contratados y anulados estuviera sujeto a condiciones económi-
cas especiales de contratación, tales como flete de aviones, buques o tarifas especiales, los gastos de 
cancelación por desistimiento se establecerán de acuerdo con las condiciones acordadas por ambas partes. 

Toda resolución por parte del consumidor y usuario, deberá comunicarse por escrito, donde se hubiera 
realizado la contratación de los servicios, en horario laboral. 

RESPONSABILIDADES

De acuerdo a las normas establecidas por la Comunidad Europea, de producirse alguna anomalía en el 
viaje, deberá presentar queja durante el mismo. Los hoteles no aceptan reclamaciones una vez abandonada 
la propiedad. El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los tipos de cambio, tarifas de trans-
porte, coste del carburante y tasas e impuestos aplicables en la fecha de edición del programa/viaje. Cual-
quier variación del precio de los citados elementos podrá dar lugar a la revisión del precio final del viaje.

SEGUROS

La agencia de viajes dispone para todos sus viajes un Seguro de Asistencia en Viaje que cubre al cliente, 
que pone a disposición de los clientes y puede ser ampliado con un seguro de anulación y de cobertura de 
riesgos adicionales quienes podrán o no, según su criterio, contratarlos.

 CONTRATO DE VIAJE COMBINADO

Las presentes Condiciones Generales están sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de los Consumidores y Usu-
arios y otras leyes, la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre Condiciones Generales de la Contratación y demás 
disposiciones vigentes.

El consumidor que desea contratar un viaje combinado formalizará una “solicitud de reserva” que incluirá el 
programa informativo, las Condiciones Particulares que, en su caso, procedan y, por remisión, las presente 
Condiciones Generales. Tras esa solicitud, el organizador realizará las gestiones oportunas para obtener la 
confirmación de la reserva.

En el caso de que alguno de estos servicios no pueda ser confirmado por falta de disponibilidad, se ofrecerá 
otro de características similares que el cliente podrá aceptar o rechazar. En este último caso, la agencia or-
ganizadora reembolsará los importes satisfechos en concepto de señal. La perfección del contrato de viaje 
combinado se produce con la notificación de la confirmación por escrito de la reserva. Desde ese instante 
el contrato de viaje combinado es de obligado cumplimiento para ambas partes.
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