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Itinerario del viaje

DiA 01 - BARCELONA O MADRID / VUELO INTERNACIONAL - 02 DE MAYO (-,-,-)

A la hora acordada nos presentaremos en el aeropuerto para tomar nuestro vuelo interna-
cional con destino a Vietnam.

Noche en vuelo.

DiA 02 - VUELO INTERNACIONAL / HO CHI MINH - 03 DE MAYO (-,-,-)

A nuestra llegada al aeropuerto internacional de Ho Chi Minh nos recibiran para darnos la
bienvenida a Vietnam, y nos trasladaran hasta el alojamiento.

Empezaremos a sentir el ambiente de esta vibrante ciudad, antigua Saigon, corazén econo-
mico del pais, una ciudad llena de energia, mezcla de tradicidon y modernidad.

Alojamiento: Helios Hotel o similar, con desayuno.

AR

DiA 03 - HO CHI MINH / TUNELES DE CU CHI - 04 DE MAYO (D,A,-)

Después del desayuno saldremos hacia los famosos tlneles de Cu Chi, un impresionante
entramado subterraneo utilizado durante la Guerra de Vietham como refugio, hospital y via
de comunicacion por el Viet Cong, conoceremos de cerca esta parte de la historia del pais
mientras recorremos algunos de sus pasadizos.

Mas tarde regresaremos a la ciudad para disfrutar del almuerzo y por la tarde realizaremos
una visita panoramica por Ho Chi Minh, descubriendo la Catedral de Notre Dame, la Oficina
Central de Correos, el Museo de la Guerra y el animado mercado Ben Thanh.

Alojamiento: Helios Hotel o similar, con desayuno.

DiA 04 - HO CHI MINH / DELTA DEL MEKONG - 05 DE MAYO (D,A,-)

Tras el desayuno nos trasladaremos hasta My Tho, puerta de entrada al Delta del Mekong,
donde comenzaremos un agradable paseo en barco por el rio Tien. Durante la navegacion
observaremos jardines tropicales y pueblos riberefios que marcan el ritmo de vida de esta
fértil region.

Visitaremos una fabrica artesanal de dulces de coco y conoceremos casas locales donde
degustaremos frutas de temporada acompafiadas de musica tradicional. A continuacion,
recorreremos los estrechos canales en una pequefa canoa y disfrutaremos del almuerzo en
un restaurante local.

Finalmente, regresaremos a Ho Chi Minh, saboreando un coco fresco mientras volvemos al
muelle.

Alojamiento: Helios Hotel o similar, con desayuno.
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DiA 05 - HO CHI MINH / VUELO INTERNO / HOI AN - 06 DE MAYO (D,A,-)

Después del desayuno nos trasladaremos al aeropuerto para tomar el vuelo con destino a
Da Nang.

A nuestra llegada, continuaremos por carretera hasta la encantadora ciudad de Hoi An, don-
de nos instalaremos en el hotel.

Mas tarde saldremos a recorrer a pie su casco antiguo, declarado Patrimonio de la Humani-
dad, visitando el Puente Cubierto Japonés, la casa antigua de Quan Thang, el Saldn de Asam-
blea de Fujian y el mercado local. Descubriremos asi el pasado comercial de este antiguo
puerto, mezcla de influencias vietnamitas, chinas y japonesas.

Alojamiento: Hoi An Garden Palace o similar, con desayuno.

DiA 06 - HOI AN / CLASE DE COCINA TRADICIONAL - 07 DE MAYO (D,A,-)

Tras el desayuno nos dirigiremos al pueblo de Tra Que, famoso por sus huertos de hortalizas
aromaticas. Alli participaremos junto a los campesinos en las labores agricolas tradicionales,
aprendiendo a trabajar la tierra y a regar los cultivos.

Después nos relajaremos con un masaje de pies con hierbas medicinales del propio huerto.

A continuacion, conoceremos el proceso artesanal de elaboracion del papel de arroz y par-
ticiparemos en una clase de cocina para preparar platos tipicos de la region, que degusta-
remos en el almuerzo.

Finalmente, con ayuda de artesanos locales, fabricaremos nuestro propio farolillo, simbolo
de Hoi An.

Alojamiento: Hoi An Garden Palace o similar, con desayuno.

DiA 07 - HOI AN / MONTANAS DE MARMOL / HUE - 08 DE MAYO (D,A,-)

Después del desayuno visitaremos las Montafias de Marmol, un conjunto de cinco colinas
que representan los elementos de la filosofia oriental. Subiremos a la Montafia del Agua,
famosa por sus cuevas, templos y miradores naturales.

A continuacion, pondremos rumbo a Hue, antigua capital imperial de Vietham. A nuestra
llegada disfrutaremos del almuerzo y, por la tarde, visitaremos la majestuosa Ciudadela Im-
perial, Patrimonio de la Humanidad, que fue residencia de los emperadores Nguyen.

Finalmente, conoceremos la pagoda Thien Mu a orillas del rio Perfume, uno de los simbolos
espirituales de la ciudad.

Alojamiento: Rosaleen Hue o similar, con desayuno.
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Itinerario del viaje

DiA 08 - HUE / VUELO INTERNO / HANOI - 09 DE MAYO (D,A,-)

Tras el desayuno visitaremos las tumbas imperiales de Minh Mang y Khai Dinh, dos magnifi-
cos complejos que combinan arquitectura tradicional y paisajes naturales, reflejo del esplen-
dor de la dinastia Nguyen.

Después nos acercaremos al pueblo del incienso de Thuy Xuan, donde conoceremos esta
antigua tradicion artesanal transmitida desde hace siglos.

A continuacion, disfrutaremos del almuerzo en un restaurante local y, mas tarde, nos trasla-
daremos al aeropuerto para tomar el vuelo con destino a Hanoi. A la llegada, nos recibiran y
nos llevaran a nuestro alojamiento.

Alojamiento: Flower Boutique Hotel o similar, con desayuno.

DiA 09 - HANOI - 10 DE MAYO (D.A,-)

Después del desayuno iniciaremos la visita de la capital vietnamita. Nos acercaremos al ex-
terior del Mausoleo de Ho Chi Minh en la plaza Ba Dinh y conoceremos la Pagoda del Pilar
Unico, uno de los iconos de la ciudad. Continuaremos hacia el templo Tran Quoc, situado
junto al Lago del Oeste, y visitaremos el Templo de la Literatura, la primera universidad de
Vietnam. Tras el almuerzo, nos dirigiremos al templo Ngoc Son en el lago Hoan Kiem vy, fi-
nalmente, realizaremos un paseo en ciclo pousse por el animado Barrio Antiguo, conocido
como el barrio de las 36 calles.

Alojamiento: Flower Boutique Hotel o similar, con desayuno.

DiA 10 - HANOI / MAI CHAU - 11 DE MAYO (D,A,-)

Tras el desayuno saldremos por carretera hacia el valle de Mai Chau, una tranquila region
habitada por minorias étnicas tailandesas y rodeada de montafias y arrozales.

A nuestra llegada visitaremos el pueblo Van, donde una familia local nos recibira para com-
partir un almuerzo casero y conocer de cerca sus tradiciones y forma de vida. A continuacién,
recorreremos el pueblo de Lac, uno de los mas antiguos del valle, famoso por sus casas
sobre pilotes y su ambiente rural.

Después nos trasladaremos al hotel y recorreremos los senderos entre campos de arroz an-
dando u opcionalmente en bicicleta.

Alojamiento: Mai Chau Valley View o similar, con desayuno.

DiA 11 - MAI CHAU / NINH BINH - 12 DE MAYO (D,A,-)

Después del desayuno nos dirigiremos hacia Ninh Binh, conocida como “la bahia de Ha Long
en tierra” por sus paisajes karsticos. A nuestra llegada visitaremos la imponente pagoda Bai
Dinh, el complejo budista mas grande de Vietnam, con cientos de estatuas y una monumen-
tal figura de Buda de bronce.

Tras el almuerzo, realizaremos un paseo en barca por el area de Trang An, navegando entre
rios, cuevas y montafias que forman un entorno natural de gran belleza.

Alojamiento: Tam Coc Center Luxury o similar, con desayuno.
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DiA 12 - NINH BINH / BAHIA DE HA LONG (CRUCERO) - 13 DE MAYO (D,A,C)

Tras el desayuno pondremos rumbo al puerto de Tuan Chau para embarcarnos en el crucero
Peony, con el que comenzaremos nuestra navegacion por la bahia de Ha Long y la bahia de
Lan Ha.

Una vez a bordo, disfrutaremos del almuerzo mientras el barco se adentra entre las impre-
sionantes formaciones de piedra caliza. Por la tarde visitaremos la zona de Tra Bau, donde
podremos practicar kayak o darnos un bafio en las aguas color esmeralda. Mas tarde parti-
ciparemos en una demostracion de cocina vietnamita antes de la cena.

Por la noche, (opcionalmente) probaremos la pesca de calamares.

Alojamiento: Crucero Peony.

DiA 13 - HANOI / VUELO INTERNACIONAL - 14 DE MAYO (D,BRUNCH,-)

Comenzaremos el dia con una sesién de Tai Chi al amanecer en la cubierta del barco. Des-
pués de un desayuno ligero, continuaremos navegando por la bahia hasta trasladarnos a la
isla de Cat Ba para visitar la cueva Trung Trang, una de las mas impresionantes de la zona.

A continuacion, regresaremos al crucero para disfrutar del brunch antes del desembarque.

Mas tarde nos trasladaremos hasta Hanoi y, a la hora indicada, nos presentaremos en el
aeropuerto para tomar el vuelo internacional de regreso a Espafa.

DiA 14 - VUELO INTERNACIONAL / BARCELONA O MADRID - 15 DE MAYO (-,-,-)

Llegada a ciudad de origen, fin del viaje y fin de nuestros servicios.
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¥ Bésicos

+Vietnam.

+Templos, Montafas y
el Delta del Mekong.
+14 dias.

+Viaje en grupo.

Precio del viaje calculado en base a grupo mini-
mo de 10 personas y en habitacion doble.

Suplemento individual:
450¢€

Precio por persona:
2.990€

I
] Contacto

+Tel: 930001232 -
634905784 — 647286057
+info@gekkoexperience.com
+www.gekkoexperience.com

INCLUIDO EN EL PRECIO
+ Vuelos Internacionales.
+ Tasas aéreas e incremento de carburante.
(A reconfirmar en el momento de la emi-

@ Agencia

+Travel Gekko
+Plaza Sant Jaume, 1 Local D
+08201 - Sabadell - Barcelona

Valoracion

Dificultad
) & ¢

Aventura
1 6 8 & & ¢

Cultura
1 0 & & & & & ¢

Naturaleza
1 8 & & 8 8 & ¢

Fauna
L 6 & ¢

1] Nota:

sion).

+ Vuelos Domésticos.

+ Guia acompafante durante toda la ruta.
+ Traslados y transporte.

+ Crucero Bahia de Ha Long

+ Alojamiento en los hoteles mencionados
o similares.

+ Régimen segun itinerario.

+ Visitas mencionadas en el programa.
+Seguro de asistencia médica y cancela-
cion.

NO INCLUIDO EN EL PRECIO
+ Entradas y visitas no mencionadas.
+ Bebidas y comidas no especificadas.
+ Gastos personales.
+ Cualquier otro servicio no especificado
como incluido.
+ Propinas.
+ Visados.

Tailandia

]

Camboya_.~

- El orden del viaje puede ser modificado en funcion del clima, horarios y fechas de vuelos, etc.

- El precio de los vuelos, en el momento de su contratacion, puede hacer variar el precio final del viaje.

- El precio del viaje no incluye la reserva previa de asientos en los vuelos. La asignacion de asientos en los vuelos estara sujeta a la disponi-
bilidad y a las condiciones de la compafia aérea. En caso de desear reserva anticipada de asientos, esta podra gestionarse con suplemento

adicional.

- El viaje esta sujeto a un nUmero minimo de participantes. En caso de no alcanzarse el grupo minimo previsto, sera necesario consultar el
posible suplemento correspondiente.
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EL PRECIO DE VIAJE NO INCLUYE

Maleteros, propinas, las excursiones que no estén incluidas en el itinerario de cada viaje, certificados de
vacunacion, “extras” tales como cafés, vinos, licores, agua mineral, regimenes alimenticios especiales-ni
siquiera en los supuestos de pensién completa o media pensién (salvo que expresamente se pacte en el
contrato otra cosa),lavado y planchado de ropa, servicios de hotel opcionales, y en general, cualquier otro
servicio que no figure expresamente en el apartado “los precios incluyen” o no conste especificamente
detallado en el programa/oferta en el contrato o en la documentacién que se entrega al consumidor al
suscribirlo.

En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas en origen, debe tenerse presente que no for-
man parte del contrato de viaje combinado. Su publicacién en la propuesta tiene mero caracter informativo
y el precio esté expresado con el indicativo de “estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el
lugar de destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que alteren el precio estimado. Dichas
excursiones seran ofrecidas al consumidor con sus condiciones especificas y precio definitivo de forma in-
dependiente, no garantizandose hasta el momento de su contratacion la posible realizacion de las mismas.

Equipajes: Los equipajes quedan permanentemente bajo la responsabilidad de los contratantes del viaje. La
pérdida o dafio que se produzca en relacién con el equipaje de mano u otros objetos que el consumidor
lleva consigo y conserva bajo su custodia son de su exclusiva cuenta y riesgo.

DOCUMENTACION DEL VIAJERO

Todos los usuarios sin excepcion (nifios incluidos) deberan llevar en regla su documentacion personal y
familiar correspondiente, siendo el pasaporte o D.N.L segun las leyes del pais o paises que se visita. Los
menores que viajen sin la compafiia de sus padres deberan llevar autorizacion paterna. Sera por cuenta
del cliente la obtencién de visados, certificados de vacunacion u otro tipo de documentacion. Caso de ser
rechazada por alguna autoridad, la concesidn de visados o denegada la entrada en el pais por carecer de
los requisitos exigidos, la agencia organizadora declina toda responsabilidad, siendo por cuenta del consu-
midor, cualquier gasto que se origine.

En caso de extravio de la documentacion del viaje por parte del cliente, que ocasione perdidas de servicios,
Producto Propio se haré cargo de los gastos ocasionados por una nueva reserva y/o emisién de la misma.

SANIDAD

Recomendamos acudir al centro sanitario mas préximo a su domicilio para obtener informacién actualizada
y evitar cualquier contratiempo, asi como consultar mas informacion en la pagina www.maec.es pertene-
ciente al Ministerio de Asuntos Exteriores.

ALOJAMIENTO

La agencia organizadora no se hace responsable si como consecuencia de la celebracion de algtin evento
especial hubiera, en un momento dado, que cambiar la categoria del hotel, obligado por las autoridades
de los respectivos paises, reembolsando la diferencia. En ciertos casos, y debido a la hora temprana de un
traslado al aeropuerto o viceversa, cabe la posibilidad de que no se pueda usar el servicio de desayuno,
almuerzo o cena, el dia de dicho traslado, lo que no dara derecho a reembolso.

Clasificacion Hotelera: En la mayoria de los paises no existe una categoria oficial o bien esta no es equipa-
rable a los pardmetros espafoles. Por este motivo, la categoria indicada en los alojamientos corresponde a
la valoracion profesional concreta.

- Tarifas hoteleras: las habitaciones contratadas para este programa son de tipo estandar, salvo especifi-
cacion al respecto y estan basadas en la denominacién facilitada por los establecimientos. En caso confir-
marse una habitacion distinta a la publicada el precio podria variar. Los suplementos de hoteles (hoches
adicionales, por fechas de estancia, por dias de semana) se aplicaran al periodo de estancia que coincide
con las fechas indicadas y no se rigen por la fecha de salida.

Durante ciertos periodos del afio como festividades y eventos especiales, los hoteles pueden exigir un mi-
nimo de estancia, asi como la obligatoriedad de contratar Cenas Especiales o de Gala. Dichos suplementos
serdn comunicados al cliente en el momento de confirmacién de la reserva.

- Tasas: En determinados destinos y por mandato gubernamental lo hoteles pueden exigir el pago de unas
tasas que el cliente deberé abonar en destino.

- Tipos de habitaciones: las habitaciones disponen por lo general de una o dos camas, independientemente
del niimero de personas que ocupen la misma. En determinados destinos el nimero de habitaciones con
cama matrimonial en los hoteles es muy limitada. Te sugerimos sefialar claramente esta opcién al solicitar
tu reserva, aunque siempre y todo caso queda pendiente de la disponibilidad del hotel a la llegada de los
clientes. Las habitaciones triples o cuadruples se entienden como habitaciones dobles en la que se permite
la ocupacién por una tercera o cuarta persona, ya sea utilizando las camas existentes (caso habitual en
EEUU y Canadé) o incorporando camas supletorias.

- Horarios: Las internacionales de hosteleria establecen como horarios habitua-

les de acceso a la habitacion entre las 14 y 15 horas y como horario de salida entre las 10
y las 12 hrs. Pudiendo variar en funcién de destino/pais y normas de cada establecimiento.

normas

- Tarjetas de crédito: Los hoteles pueden solicitar tu tarjeta de crédito como autorizacién crediticia. Te
recordamos que deber liquidar los gastos extras a tu salida del hotel. La agencia organizadora declina toda
responsabilidad sobre este tipo de gastos.

TRASLADOS

Se especificara en toda reserva la modalidad de los mismos, si se trata de servicio regular o en privado. Por
omisidn seran en regular excepto que se indique lo contrario.

Condiciones generales

TARIFAS AEREAS/VUELOS

Tasas aéreas: Son impuestos unificados y obligatorios que deben ser incluidos en el billete de avién. Estos
importes varfan segln la fecha del viaje, el cambio de divisa, las rutas y las paradas que se efectiien. Su
importe final les sera comunicado en el momento de la emision de los billetes aéreos.

Tasas de aeropuerto: Son impuestos de entrada y salida en cada pais, que no es posible incluir en los bille-
tes de avidn. El pago de las mismas se realiza localmente por el pasajero en cada aeropuerto.

Tasas por incremento de carburante: Son tasas adicionales que algunas compafias utilizan para regular la
repercusion de la constante fluctuacion del precio del petrdleo. También deben incluirse en el billete de
avidn, y su importe final se notificara al mismo tiempo que las tasas aéreas.

de
verse

Las condiciones especiales las tarifas aéreas

puede

nos obligan a informar que el

de disponibilidad  de

pre-

cio calculado modificado en  funcién la plazas.
En caso de que los vuelos internacionales o nacionales sufriesen algtn tipo de alteraciones en su dia de
operacion u horarios, los itinerarios podran verse modificados en su orden o contenido. En algunos casos,
ciertos tramos aéreos se realizaran con una aerolinea que no figure ni en el billete aéreo ni en la confirma-
cién de la reserva, debido al uso de cédigos compartidos y alianzas que hay entre compafifas aéreas, de lo

cual no se responsabiliza el organizador o agencia de viajes.
GASTOS DE CANCELACION

En todo momento el usuario o consumidor puede desistir de los servicios solicitados o contratados, tenien-
do derecho a la devolucion de las cantidades que hubiera abonado, tanto si se trata del precio total como
del anticipo previsto en el apartado precedente, pero debera indemnizar a la Agencia por los conceptos
que a continuacioén se indican:

* Una vez emitidos los billetes de las compaifiias aéreas y emitidos los seguros, los gastos seran del 100%
ademas de los gastos indicados a continuacion.

* En el caso de servicios sueltos, 50,00 € VA incluido) por persona de gastos de gestidn, méas los gastos de
anulacion, si se hubieran producido estos ultimos.

* En el caso de viajes combinados y salvo que el desestimiento se produzca por causa de fuerza mayor:

- Gastos de gestion: los gastos de gestidn por reserva, modificacion total (cambios de todos los nombres
de la reserva, cambio de destino, cambio de las fechas de viaje o cambio de tipo de venta) y cancelacién
de los servicios solicitados, se aplicaran en funcién del tiempo que medie desde la creacién de la reserva
segun el siguiente escaldado:

- 45 - 31 dias antes de |a salida: 10%
- 30 - 17 dias antes de la salida: 50%
- 20 - 16 dias antes de la salida: 75%
- Dentro de los 15 dltimos dias antes de la salida: 100%

* En el caso de que alguno de los servicios contratados y anulados estuviera sujeto a condiciones econé-
micas especiales de contratacion, tales como flete de aviones, buques o tarifas especiales, los gastos de
cancelacién por desistimiento se estableceran de acuerdo con las condiciones acordadas por ambas partes.

Toda resolucion por parte del consumidor y usuario, deberd comunicarse por escrito, donde se hubiera
realizado la contratacion de los servicios, en horario laboral.

RESPONSABILIDADES

De acuerdo a las normas establecidas por la Comunidad Europea, de producirse alguna anomalia en el
viaje, debera presentar queja durante el mismo. Los hoteles no aceptan reclamaciones una vez abandonada
la propiedad. El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los tipos de cambio, tarifas de trans-
porte, coste del carburante y tasas e impuestos aplicables en la fecha de edicién del programa/viaje. Cual-
quier variacién del precio de los citados elementos podré dar lugar a la revisién del precio final del viaje.

SEGUROS

La agencia de viajes dispone para todos sus viajes un Seguro de Asistencia en Viaje que cubre al cliente,
que pone a disposicion de los clientes y puede ser ampliado con un seguro de anulacion y de cobertura de
riesgos adicionales quienes podran o no, seglin su criterio, contratarlos.

CONTRATO DE VIAJE COMBINADO

Las presentes Condiciones Generales estan sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007,
de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes, la Ley 7/1998, de 13 de abiril, sobre Condiciones Generales de la Contratacion y
demas disposiciones vigentes.

El consumidor que desea contratar un viaje combinado formalizara una “solicitud de reserva” que incluira el
programa informativo, las Condiciones Particulares que, en su caso, procedan y, por remision, las presente
Condiciones Generales. Tras esa solicitud, el organizador realizara las gestiones oportunas para obtener la
confirmacién de la reserva.

Travel Gekko S.L. NIF: B67325480
Domicilio Social: Plaza Sant Jaume, 1 Local D
08201 - Sabadell - Barcelona




